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Introduction

L'Université de Strasbourg s'engage dans une stratégie numérique responsable et souveraine pour
accompagner l'intégration de l'intelligence artificielle dans les activités de recherche,
d’enseignement et d'administration. Dans ce cadre, I'établissement met a la disposition de sa
communauté une plateforme d'lIA conversationnelle.

@ Qu'est-ce que I'lA conversationnelle Unistra ?

On désigne souvent cet outil sous le terme de « chatbot » (ou agent conversationnel). LIA
conversationnelle de I'Unistra s'appuie sur des grands modéles de langage (LLM). Elle permet
ainsi un échange fluide, capable d'intégrer des instructions complexes, de synthétiser des
documents ou de générer du contenu en langage naturel.

Objet
Ce guide a pour objectif de vous accompagner dans la prise en main rapide de I'lA conversationnelle

ou chatbot de I'Université de Strasbourg. Il présente les fonctionnalités de base de la plateforme,
ainsi que les bonnes pratiques d'utilisation.

Public concerné
Enseignants, chercheurs et personnels administratifs et techniques de I'Université de Strasbourg.

Principes fondamentaux

L'utilisation du chatbot et des outils d'intelligence artificielle de I'Université de Strasbourg s'inscrit
dans une démarche de responsabilité et de rigueur académique. Conformément aux lignes

directrices relatives a l'usage des
1A [https://ernest.unistra.fr/jcms/1442664709_UDSActualites/fr/publication-de-lignes-directrices-sur-l-usage-des-

outils-d-intelligence-artificielle] 4,5 evez respecter les principes suivants :

@ Réflexion préalable

L'utilisation de ces outils doit s'inscrire dans une démarche raisonnée et maitrisée. L'Université de
Strasbourg encourage un usage pertinent de I'lA, justifié par une valeur ajoutée avérée (mise en
qualité, gain de temps conséquent) et conforme aux principes de sobriété numérique.

@ Transparence

L'usage de I'lA dans une production (travail académique, document administratif, etc.) doit étre
documenté et tracable. Identifiez clairement les passages générés ou assistés par I'lA, comme
vous le feriez pour toute citation ou emprunt a une source externe.

@ Responsabilité

L'utilisateur demeure pleinement responsable des contenus produits et de leur conformité a la
réglementation (discrétion professionnelle, protection des données personnelles, respect de la
propriété intellectuelle). L'IA étant un assistant probabiliste susceptible d'erreurs, de biais ou
d'hallucinations, il est impératif de vérifier systématiquement les faits, les chiffres et les
références avant toute publication. Ne faites jamais confiance aveugle aux résultats.
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@ Protection des données a caractére personnel

Cet outil est concu pour vous assister dans I'exécution de vos missions : veillez a n'y exploiter que
des données professionnelles ou nécessaires a la conduite de vos activités. Vous étes libre de
supprimer vos conversations quand vous le souhaitez dans la partie "Réglages”.

Pour plus de détails, veuillez vous référer aux conditions d'utilisation sur le portail
: https://portail.ia.unistra.fr/

Documentation assistée par I'lA

Ce document a été concu et validé par son auteur, avec I'assistance de l'intelligence artificielle pour
la mise en forme et la reformulation.

ASSISTE
PARLIA

source pictogramme : Les bibliothéques de I'université de Montréal

0 Compléments

. Télécharger la version PDF de cette documentation [..2v=pdf]

e Stratégie IA Unistra et Lignes directrices sur I'usage des outils
d'1A [https://ernest.unistra.fr/jcms/1535118102_UDSPages/fr/strategie-ia-unistra]
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1. Accés a la plateforme portail

Acceés au portail dédié a I'lA de I'Université de Strasbourg
Pour accéder au portail

1. Rendez-vous sur le portail dédié a I'Intelligence Artificielle :

portail.ia.unistra.fr [https://portail.ia.unistra.fr/]‘

2. Sur la page d'accueil, sélectionnez I'outil souhaité (par exemple : Chatbot, Speakr, Docling,
Assistant Moodle, etc.) en cliquant sur le bouton correspondant.

3. Authentifiez-vous en utilisant vos identifiants universitaires habituels via la méthode
« Continuer avec SSO ».

Innover et Apprendre avec

I'Intelligence Artificielle

(a3

I'Université de Strasbourg

un espace souverain et sécurisé dédié 3 la communauté
universitaire pour explorer les potentialités des modéles de langage.

Nos services
A A A
=Y = o
Chathot Speakr Glm Ocr
Alternative locale 3 chatGPT. Interrogez outil de transcription audio et de outil de reconnaissance optique des
nos modéles d'la (GPT-08S & Mistral & compte rendu. Convertissez vos caractéres pour la conversion de
Qwen) via une interface de discussion enregistrements en texte et créez des documents numérisés en texte
simple et puissante. résumés de réunion en quelgues clics. modifiable.
A A A
&8 @ =
Docling Assistant Moodle Nous contacter
outil de conversion et structuration de chatbot d'zide & l'utilisation de la En cas de souci, ou pour nous faire des
documents pour les workflows 1A, plateforme pédagogique Moodle. retours sur les outils, veuillez nous
contacter par mail 3 dnum-
ia@unistrafr
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Connectez-vous a |A - Conversation Test
(Open WebUI)

p Continuer avec SSO

Présentation des outils disponibles

le Chatbot

Description : Interface d'interaction généraliste permettant d'interroger plusieurs modeéles d'lA
(GPT-0SS, Mistral, Qwen) pour obtenir des réponses, rédiger du texte ou générer du code.

Exemple d‘usage : "Agis comme un ingenieur pédagogique et rédige un plan de cours sur .... pour
des étudiants de licence 1 de ..., en incluant des objectifs pédagogiques et des activités
d'évaluation.”

Pour la prise en main, consultez la page dédiée ®le Chatbot P!

Speakr

Description : Outil de transcription audio et vidéo qui convertit vos enregistrements en texte et
permet de générer automatiquement des comptes-rendus, des résumés ou des sous-titres.

Exemple de requéte : Téléversez un fichier audio de réunion et demandez : “Extrais les 10 lignes les
plus pertinentes de cette réunion et génére un compte-rendu structuré avec les actions a
entreprendre.”

Pour plus d'informations, consultez la page dédiée & Speakr [P-6¢]

Assistant Moodle

Description : Chatbot spécialisé dans I'aide a I'utilisation de la plateforme pédagogique Moodle,
capable de répondre aux questions techniques et méthodologiques liées a 'outil.

Exemple de requéte : "Comment créer un quiz aléatoire dans Moodle ?” ou "Quelles sont les étapes
pour ajouter un forum de discussion a un module ?”

Pour plus d'informations, consultez la page dédiée Assistant Mood|e [NttPs://assistance-

moodle.ia.unistra.fr/]

Pour I'Optimisation du traitement des fichiers

07/07/2026 Université de Strasbourg 7
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Lors du téléversement d'un fichier (PDF, Word...), le chatbot le convertit automatiquement en
Markdown pour le rendre lisible par I'lA. Bien que ce format soit le plus adapté pour I'lA, cette
conversion automatique peut parfois produire des erreurs ou des données parasites (pieds de page,
métadonnées) .

Pour garantir une meilleure qualité de traitement et des fichiers plus légers, il est recommandé
d'utiliser des outils de pré-traitement dédiés :

Docling
Description : Service de conversion de documents (.docx, .pdf, .pptx, etc.) en texte brut ou en
Markdown, optimisant ainsi la lisibilité des documents pour I'lA et facilitant la création de bases de
connaissances.

Exemple d'usage : Convertir un PDF complexe en Markdown pour I'intégrer ensuite dans une base
de connaissances, ou extraire le texte d’un document scanné pour le réutiliser dans une
conversation.

Pour plus d'informations, consultez la page dédiée ®Docling 7%

GLM OCR

Description : Outil de reconnaissance optique des caractéres (OCR) spécialisé, concu pour
transformer des documents numérisés, des images complexes, des tableaux ou des écritures
manuscrites en texte éditable et recherchable. Il est particulierement recommandé pour les
documents contenant des équations mathématiques ou des scans de qualité variable.

Exemple d‘usage : Convertir cette photo de notes manuscrites en texte numérique. Rendre ce
document PDF scanné sélectionnable et recherché. Transcrire les équations mathématiques
présentes sur cette image.

Pour plus d'informations, consultez la page dédiée ®GLM OCR P78

07/07/2026 Université de Strasbourg
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2. Prise en main : Découvrir le Chatbot et ses Modeles

Cette section présente I'interface du Chatbot et détaille les modéles de langage disponibles, tels
que Mistral, Qwen et Gemma, choisis pour leur performance et leur adéquation avec les usages
académiques et administratifs. Elle détaille également les commandes de raccourcis pour optimiser
I'utilisation de l'outil.

2.1. Présentation de l'interface

Interface globale
Linterface du Chatbot est structurée autour de trois zones principales :

________________________________________________________________ .

IA-ComersationTest () {f Chat: GPT 0SS 1208 v + o=
{Qpeniwebli) §  Definir comme valeur par défaut

Nouvelle || AVERTISSEMENT  Qutre les données liées a I'utilisateur, I'Université de Strasbourg ne traite aucunes données a caractére personnel. Veuillez ne pas en

conversation ! communiquer sur cette plateforme. Vos données vous appartiennent et vous étes libre de supprimer vos conversations quand vous le

é@ Chat : GPT OSS 120B

I
I
I
I
I
I
I
I
I
| 82 Espace de travail
I
I
I
I
I
I
I
I

g
Q  Recherche
2]

Canaux N
I [comment puis-je vous aider aujourd'hui ?

& beta-testeurs

I
o U
Dossiers L + © =z

Conversations I

IA - Conversation Test (Open WebUI) - v0.9.2

1. L'en-téte et la sécurité

o Sélecteur de modéle: en haut a gauche, un menu déroulant permet de changer de modéle d'IA
(voir Accés a la plateforme)

o Profil utilisateur (en haut a droite) : Situé en haut a droite, il permet d'accéder aux réglages du
compte et aux préférences de l'interface. (silhouette dans un cercle).

o Controle du modéle (en haut a droite) : Situé en haut a droite, ce bouton permet d'ajuster les
parametres techniques de génération (tels que la température) pour modifier le comportement
de I'lA (trois barres horizontales avec curseurs).

o Conversations temporaires (en haut a droite) : Située en haut a droite, cette option active un
mode de discussion sans historique enregistré. (bulle de texte en pointillés).

2.La zone d'interaction centrale

C'est I'espace principal d'interaction ou se déroule I'intégralité de vos échanges avec I'lA. Cette zone
se compose des éléments suivants :

o Le modéle utilisé : En haut de la zone, vous pouvez visualiser le modéle d'IA utilisé pour la
conversation. Dans ce cas précis, le modéle GPT 0SS 120B.

o Le champ de saisie: c'est ici que vous rédigez vos requétes. Il intégre plusieurs fonctionnalités :
un bouton d'ajout permettant de téléverser des documents ou des images pour les analyser
avec I'lA), un accés aux fonctionnalités avancées (recherche Web, Image et interpréteur de
code), ainsi qu'une option de saisie vocale.

07/07/2026 Université de Strasbourg 9
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3. La barre latérale de navigation
Cette barre constitue votre centre de navigation et d'organisation.

o

Affichage/masquage de la barre latérale (T) : Réduit ou affiche la barre latérale pour
maximiser |'espace d'interaction.

Nouvelle conversation : Démarre instantanément un nouvelle conversation. Notez qu‘une
nouvelle conversation repart de zéro : I'lA n'a pas accés a la mémoire des échanges
précédents, méme s'ils portaient sur le méme sujet.

Recherche : Permet de retrouver des informations spécifiques au sein de vos échanges passés.

Notes : Stocke et met en forme des mémos personnels (prise de notes, brouillons). Cet outil est
particulierement efficace pour structurer et formaliser des notes de comptes-rendus de
maniére professionnelle.

Espace de travail : Environnement global pour gérer vos bases de connaissances (BDC) et vos
prompts personnalisés (voir 8)Niveau expert : 3 solutions pour automatiser vos taches [p-34]),
Dossiers : Organise vos projets et I'historique de vos conversations. Cet espace permet

également de gérer vos prompts systéme, idéals pour structurer et répéter des taches
complexes.

Conversations : Affiche I'historique complet de vos échanges avec I'lA.

2.2, Options de saisie et d'ajout de ressources externes

Cette vue d'ensemble présente les options de saisie et d'ajout de ressources externes, permettant
d'activer des fonctionnalités telles que la dictée vocale, le menu « Intégrations » et les outils
d'optimisation.

10

%7 Chat et Vision : Qwen 3.6 35B A3...

‘l. _____________ .
a Comment puis-je vous aider aujourd'hui ?

& Téléverser des fichiers & Outils

]

1 1!

I 11

1 11

: (@) Prise de vue ] : € Recherche Web [sation Test (Open WebU!) - v0.9.6
]

i

1 © Joindre une page web 11 & Interpreteur de code =~ ==z0 (e Fl o o o e e e e e e - = ==

I I ; 2 .

I @ Joindre des fichiers : _________________ 1 < S

1 By

+ Joindre une note

1 # Outils

I

I

I

]
]
8 Joindre une connaissance ]
]
1

& Discussions de référence

B3 Interpreteur de code

I
I
I @ Recherche Web o
I
1 o©
I
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1. Fonctionnalités de saisie et de communication

Linterface propose trois méthodes de saisie pour interagir avec le Chatbot, selon vos besoins et
votre environnement de travail :

o Lasaisie textuelle : rédigez vos instructions (prompts) directement dans le champ de saisie
pour un contréle précis de votre demande.

o Le mode Dictée : utilisez le microphone pour formuler votre question a I'oral ; I'lA retranscrit
alors vos propos en texte avant I'envoi de la requéte.

o Le mode Vocal : Donnez vos instructions de maniére fluide et naturelle. Vous parlez a I'lA et
celle-ci vous répond simultanément par écrit et par voie haute grace a la synthése vocale.

2. Fonctionnalités d'optimisation et de ressources

Linterface propose différentes méthodes pour enrichir vos requétes et activer des outils
spécifiques :

o Téléverser des fichiers: importer des documents dans la conversation. De nombreux formats
sont supportés, notamment les documents (.pdf, .docx, .pptx, txt), le texte et le code (.txt, .md,
.pY, .json, .csy, .xml) ainsi que les images (.jpg, .png). Pour les images (.jpg, .png), cette action
nécessite impérativement la sélection d'un modéle prenant en charge le mode « »,
Pour les fichiers volumineux ou complexes (contenant beaucoup d’'images ou de tableaux), il
est recommandé de les convertir préalablement au format Markdown, a I'aide de I'outil
Docling, pour optimiser la compréhension de I'IA.

o Prise de vue: Capturer instantanément une zone de I'écran ou une fenétre et I'analyser . Cette
option nécessite également I'activation d'un modeéle prenant en charge le mode « Vision ».

o Joindre une page web : extraire le contenu d'un site internet spécifié pour I'intégrer comme
document de travail dans le chat.

o Joindre des fichiers : rappeler un document précédemment téléversé. Vos fichiers sont
conservées en mémoire pendant trois mois, vous permettant de les réutiliser dans une nouvelle
conversation sans avoir a les importer a nouveau.

o Joindre une note: intégrer une note personnelle comme contenu supplémentaire.
Contrairement aux fichiers, les notes ne sont pas découpées en fragments (chunks : Un chunk
est un fragment de texte extrait d'un document plus large. Pour traiter de longs documents,
ceux-ci sont découpés en morceaux de taille définie (par exemple, entre 200 et 500 tokens)
afin de respecter les limites de mémoire de I'lA mais sont transmises dans leur intégralité a I'lA,
comme si vous les aviez saisies directement dans votre requéte.

o Joindre une connaissance: utiliser I'une de vos bases de connaissances préalablement
configurées pour interroger un ensemble documentaire spécifique.

o Discussions de référence: importer le contexte d'une conversation précédente pour
poursuivre un échange.

07/07/2026 Université de Strasbourg 11



Guide complet du portail IA de 'UNISTRA Prise en main ; Découvrir le Chatbot et ses Modéles

3. Menu « intégrations »

Ce menu permet d'activer ou de désactiver des services complémentaires, tels que la recherche web
ou l'interpréteur de code, pour modifier le comportement de I'lA.

o Outils : interroger la base de connaissances officielle de I'université pour obtenir des
informations précises et sourcées issues des documents internes (icone clé a molette).

o Recherche web : consulter un moteur de recherche (Google dans notre cas) pour enrichir les
réponses avec des informations récentes ou vérifier des faits en ligne (icone globe).

o Interpréteur de code : exécuter des scripts Python directement dans la conversation pour
traiter des données ou générer des graphiques (icone terminal).

4. Exemple d'un menu « intégrations » entiérement active

Lorsqu’'une fonctionnalité est activée, son interrupteur apparait en vert dans le menu déroulant.
Lorsqu'un outil est active, son icone s'affiche en bleu dans la zone de saisie.

2.3. Catalogue de nos modéles IA

La plateforme utilise des modeles dits « open-source ». Contrairement aux versions commerciales
comme ChatGPT ou Gemini, ces modeéles sont téléchargés et exécutés localement sur nos serveurs.
Cela signifie que nous utilisons la "technologie” du fournisseur, mais sans que vos données ne
transitent par leurs services.

Nos modéles IA
Mise a jour des modéles (par ordre alphabétique) : le 27/05/2026

e Gemma (31B): Développé par Google (USA). Ce modéle offre un excellent compromis pour la
syntheése, la recherche de similitudes et peut agir comme un tuteur pour l'aide a la rédaction de
prompts. (Usages :Chat et Vision).

e GPT-0SS (120B/5B) : Basé sur la technologie d'OpenAl (USA). Il s'agit d'une version open-source
optimisée et non du produit commercial ChatGPT. Il est trés efficace pour la restructuration
d'idées et la réécriture. (Usages :Chat).

 Mistral Small (119B/6B) : Développé par Mistral Al (France). Ce modéle est particuliérement
performant pour la langue francaise, la rédaction et les taches générales. (Usages :Chat et
Vision).

e Qwen (35B/3B): Développé par Alibaba (Chine). Ce modéle est recommandé pour le
raisonnement complexe, le traitement multilingue et la synthése de documents. (Usages : Chat
et Vision).

e Qwen Coder (80B) : Développé par Alibaba (Chine). Ce modéle est spécialisé dans la génération
et la correction de code informatique. (Usages :Chat).

o Remarques

o Le chiffre suivi de la lettre « B » (ex: 24B) indique le nombre de paramétres du modéle en
milliards (Billions), ce qui correspond approximativement a la « taille » et a la complexité du
modeéle.

e La mention « Vision » signifie que I'lA peut analyser et lire vos images (extraire du texte,
décrire un objet ou un schéma), mais elle ne peut pas générer ou créer des images.
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Sélection et configuration des modéles

Pour modifier le modeéle utilisé, cliquez sur la fleche pointant vers le bas, située a droite du nom du

modéle actif

o Chat:GPT 05s1208C_+) o =

Définir comme valeur par défaut

Z AVERTISSEMENT  Outre les données liées & l'utilisateur, I'Université de Strasbourg ne traite aucunes données & caractére personnel. Veuillez ne pas en communiquer
sur cette plateforme. Vos données vous appartiennent et vous étes libre de supprimer vos conversations quand vous le souhaitez dans la partie
Q "Réglages". Pour plus de détails, veuillez consulter la charte sur le portail : https://portail.ia.unistra.fr/
Qo .
2 @ Chat: GPT 0SS 120B
Modele Gpt Oss 120B open-source hébergé a I'Unistra
Comment puis-je vous aider aujourd'hui ?
‘o O
1A - Conversation Test (Open WebUI) - v0.9.2
L]

Sélectionnez celui de votre choix dans la liste.

o Chat:GPT 0SS120B v + o=

Q . .

z raite aucunes données a caractere personnel. Veuillez ne pas en communiguer
Tout libre de supprimer vos conversations gquand vous le souhaitez dans la partie

Q ortail : https://portail.ia.unistra.fr/

@ Chat: GPTOSS120B ¢ @ v

£ Chat et Vision : Mistral Small 3.2 24B Instruct 2506 ¢ @

& 0SS 120B
%7 Chat et Vision: Qwen 3.6 35B A3BFP8 ¢ Q@

yurce hébergé a I'Unistra
@ Assistant Moodle - QCM au format Aiken ¢ ©

@ cChat et vision: Gemma 4 31BNVFP4 & ©

% Coder : Qwen 3 Coder Next 80BFP8 ¢ ®

e
©

W Ocr:GLMOCR ¢

IA - Conversation Test (Open WebU!) - v0.9.2

Conseil

identifié celui qui vous convient le mieux, vous pouvez cliquer sur le bouton «[Déﬁnir comme

valeur par défaut |» pour qu'il soit sélectionné automatiquement a chaque nouvelle session.
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Guide complet du portail IA de 'UNISTRA Prise en main ; Découvrir le Chatbot et ses Modéles

Comparer plusieurs modéles
1. Cliquez sur le bouton « |+ » situé a droite du nom du modéle actif.

2. Sélectionnez les modéles supplémentaires que vous souhaitez ajouter (vous pouvez ajouter les
quatre modeéles). Les réponses s'affichent cote a cote.

3. Pour retirer un modele, cliquez sur le bouton « E] » situé a droite du nom du modele concerné.

Chat: GPT 0SS 120B v + =
Chat et Vision : Mistral Small 3.2 24B Instruct 2506 v -

Chat et Vision : Qwen 3.6 35B A3B FP8 ~ -

Chat et Vision : Gemma 4 31B NVFP4 v -

Définir comme valeur par défaut

AVERTISSEMENT  Outre les données liées & I'utilisateur, I'Université de Strasbourg ne traite aucunes données a caractére personnel. Veuillez ne pas en
communiguer sur cette plateforme. Vos données vous appartiennent et vous étes libre de supprimer vos conversations guand vous le
souhaitez dans la partie "Réglages”. Pour plus de détails, veuillez consulter la charte sur le portail : https://portail.ia.unistra.frf

@trﬁ. Chat et Vision : Gemma 4 31...

[Comment puis-je vous aider aujourd'hui ?

o,
+ b

@ Exemple

Chat : GPT 0SS 120B ¥ +

Modéle Gemma 4 31B NVFP4 open-source hébergé al'Unistra

IA - Conversation Test (Open WebUI) - v0.9.2

Chat et Vision : Mistral Small 3.2 24B Instruct 2506 v -

Chat et Vision : Qwen 3.6 35B A3B FP8 v -
Chat et Vision : Gemma 4 31B NVFP4 v —

9

Lintelligence artificielle
générative désigne les
systémes d'lA capables de
créer de nouveaux contenus
(texte, image, audio, code,
etc.) a partir dun
apprentissage préalable sur
de grandes quantités de
données. En s'appuyant sur
des modéles de deep learning
(par ex. transformers pour le
texte, GANs pour les images),
ils géneérent, a la demande
d‘un prompt, des résultats
originaux qui reproduisent les
structures et les motifs appris,
sans posséder de
compréhension ou de
conscience du sujet.

Chat et Vision :...
Lintelligence artificielle
générative est une
technologie qui utilise des
modéles statistiques pour
créer de nouveaux contenus
originaux, tels que du texte,
des images, de I'audio ou de
la vidéo, en s'inspirant de
données existantes. Elle
repose sur des techniques
d'apprentissage profond et
génére des résultats en
prédisant les éléments les
plus probables & partir d'une
instruction donnée par
l'utilisateur.

212> /09O PE

Chat et Vision :...
Lintelligence artificielle
générative est une branche
de I'lA capable de créer de

nouveaux contenus originaux,

tels que du texte, des images,

de l'audio ou du code, en
apprenant les motifs et les
structures de vastes
ensembles de données
existantes.

0 bHPOC

Ham

‘ Chat et Vision ...

Lintelligence artificielle
générative est une branche
de l'intelligence artificielle
capable de créer de
nouveaux contenus originaux,
tels que du texte, des images,
du son ou du code.

Contrairement aux 1A
traditionnelles qui se
contentent d'analyser ou de
classer des données
existantes, I'|A générative
utilise des modéles
d'apprentissage profond pour
identifier des motifs dans
d'immenses ensembles de
données et s'en servir pour
produire des résultats inédits
qui imitent la structure des
données d'origine.
Z00d PO

Exemple de réponses multiples par les 4 modeéles d'IA a la requéte « Définis le concept
d’intelligence artificielle générative »

La barre de défilement (scroll) n‘apparait que lorsque le curseur survole la zone de texte. Si vous
utilisez quatre modéles simultanément, vous devrez utiliser cette barre de défilement située en
bas de vos réponses pour visualiser la réponse du quatriéme modeéle.
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Guide complet du portail IA de I'UNISTRA Prise en main : Découvrir le Chatbot et ses Modéles

2.4. Raccourcis clavier

Des raccourcis clavier sont disponibles pour faciliter votre navigation.

Raccourcis clavier

Conversation

Nouvelle conversation Ctrl  Shift O

Supprimer la Conversation Ctrl  Shift  Delete

Activer/Désactiver la dictée Ctrl  Shift L
Globale

Recherche cul K
Afficher les raccourcis clavier ctrl /
Fermer la fenétre Esc
Entrée

Activer la zone de saisie Shift Esc

Empécher la création de fichier * Ctrl  Shift v

X
Nouvelle conversation Ctrl Shift '
temporaire
Ouvrir la liste des modeéles Ctrl  Shift M
Ouvrir les réglages ctri
Afficher/Masquer la barre Ctrl  Shift S
latérale
Accepter l'autocomplétion Tab

Renseigner les variables du prompt

Joindre un fichier depuis les connaissances #

Ajouter un prompt personnalisé |  Parler au modeéle @
Envoyer un message

Générer une paire de messages * Curl  Shift  EnteRegénérer la réponse Ctl R
Arréter la génération * Esc  Modifier le dernier message * 5
Copier la derniére réponse Ctrl shift C  Copier le dernier bloc de code  Ctrl  Shift  ;
Voix

Toggle Mute * M

07/07/2026 Université de Strasbourg
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Guide complet du portail IA de 'UNISTRA Essentiel : Savoir interagir avec le Chatbot

3. Essentiel : Savoir interagir avec le Chatbot

Lintelligence artificielle conversationnelle est un outil statistique puissant, mais non magique : elle
ne posséde ni conscience ni jugement moral et reproduit les données sur lesquelles elle a été
entrainée.

Pour transformer cet outil en un assistant réellement efficace et fiable, la qualité du résultat
dépendra avant tout de la précision de vos instructions (ou prompting) et de votre esprit critique.
Nous vous invitons a suivre les étapes de structuration et d’optimisation suivantes pour maximiser la
pertinence des réponses et limiter les risques d'erreurs.

3.1. Lancer un échange : I'art du prompting

Ecriture de la requéte (ou prompt)

Une fois le modele sélectionng, saisissez votre demande dans la zone de saisie. Vous pouvez utiliser
le mode vocal pour dicter votre prompt directement.

Méthode de structuration de prompt

Pour garantir la pertinence et la précision des réponses, nous vous recommandons d'adopter la
méthode suivante :

Role (Qui est I'IA ?)

Définissez I'identité et I'expertise de l'assistant

16 07/07/2026 Université de Strasbourg



Guide complet du portail IA de I'UNISTRA Essentiel : Savoir interagir avec le Chatbot

@ Exemple

Tu es un expert en ingénierie pédagogique, spécialiste de la documentation technique et
consultant en communication institutionnelle, ou spécialisé dans la conception de cours

interactifs.

Tu es un expert en communication interpersonnelle et spécialiste en rédaction professionnelle,
Agis comme un assistant administratif, habitué aux procédures universitaires.

Agis en tant qu’expert hautement qualifié en analyse et résumé

Contexte (OU et pour qui ?)

Décrivez la situation, votre profil ou I'objectif visé.

@ Exemple

« Je m'adresse a des étudiants de premiére année qui découvrent la sociologie. »

« Ce document sera présenté lors d’une réunion de coordination avec des partenaires
européens (programme Erasmus+). »

« Cette note doit étre comprise par des collégues de toutes disciplines, sans jargon technique
excessif. »

« Je prépare un module de formation continue sur I'intégration de I'IA dans I'enseignement. »

Tache (Que doit faire I'IA ?)

Formulez la demande de maniére explicite et verbale.

@ Exemple

Utilisez des verbes d'action clairs : lister, traduire, créer, rédiger, reformuler,

écrire, résumer, analyser, défendre, lister, réécrire, comparer, combiner, expliquer, brainstormer...
« Analyse les biais potentiels dans un corpus de données historiques utilisé pour un cours de
sociologie, en identifiant les représentations stéréotypées. »

« Rédige un compte-rendu de réunion structuré a partir des notes brutes fournies, en extrayant
les décisions clés et les actions assignées. »

« Compare ces deux textes académiques, en identifiant les convergences et les divergences
théoriques, puis en proposant une synthése structurée. »

Format (Sous quelle forme souhaitez-vous la réponse ?)

Précisez les contraintes (longueur, structure de sortie).

@ Exemple

« Sous forme de liste a puces », « moins de 500 caractéres », « sous forme de tableau », « sous
forme de paragraphes structurés »

07/07/2026 Université de Strasbourg 17



Guide complet du portail IA de 'UNISTRA Essentiel : Savoir interagir avec le Chatbot

o Un exemple concret : Synthétiser un article de recherche pour un cours

A "Résume-moi ce texte.”

C'est une demande trop vague. L'IA ne connait pas I'objectif, le public cible, ni la longueur
attendue. Le résultat sera un résumé standard, potentiellement trop long ou trop superficiel.
1- Ajout d'unrdle>

« Tu es un enseignant-chercheur en sociologie du travail » (Role).

2- Ajout du Contexte (Précision du profil et de la cible)

« Ce contenu est destiné a un cours de Licence 1 pour des étudiants débutant en sociologie »
(Contexte).

En précisant qui on est et a qui s'adresse le contenu, I'IA adapte le niveau de langage. Elle évitera
le jargon trop complexe pour des étudiants de premiére année.

3 - Ajout d'une Tache

« Analyse ce texte en extrayant uniquement les trois concepts théoriques majeurs et leurs
définitions » (Tache).

On ne demande plus un simple "résumé’, mais une action spécifique : I'extraction de concepts et
de définitions. L'IA sait maintenant exactement quoi chercher dans le texte.

4- Ajout du Format (Contraintes de sortie)

« Présente le résultat sous forme de liste a puces, en moins de 300 mots, avec un ton pédagogique
et synthétique (Format).

Prompt complet

& « Tu es un enseignant-chercheur en sociologie du travail (Rdle). Ce contenu est destiné a un

cours de Licence 1 pour des étudiants débutant en sociologie (Contexte). Analyse ce texte en
extrayant uniquement les trois concepts théoriques majeurs et leurs définitions (Tache). Présente
le résultat sous forme de liste a puces, en moins de 300 mots, avec un ton pédagogique et
synthétique (Format). »

3.2, Affiner le résultat : Itérer pour optimiser

Linteraction avec une IA générative est un processus itératif. Une premiére réponse est rarement
parfaite ; elle sert de base a un échange constructif ou vous affinez progressivement le résultat.
Voici les leviers d'action pour guider le modéle :

1- Préserver la continuité de la conversation

Si la réponse est incompléte, trop longue ou hors sujet, évitez de lancer une nouvelle
conversation. Utilisez la conversation existante pour guider I'lA. Cela permet au modéle de
conserver le fil de la discussion et d'intégrer les informations précédemment partagées.

o Astuce : Gérer les conversations trés longues

La précision du modéle peut diminuer si I'historique de la conversation devient trop long
(saturation du contexte). Dans ce cas, demandez a I'lA de générer un résumé synthétique de
I'echange. Vous pourrez ensuite démarrer une nouvelle conversation en collant ce résumé,
assurant ainsi une continuiteé fluide.
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2- Approfondir ou corriger le contenu

Affinez la réponse en demandant des développements spécifiques ou en rectifiant des oublis.

@ Exemple

« Développe davantage la deuxiéme partie sur... », « Tu as oublié de mentionner I'aspect législatif,
peux-tu l'intégrer ? », « Sois plus critique sur I'argument X. »

3- Ajuster le ton, le style et le format
Adaptez la forme de la réponse a votre besoin final.

@ Exemple

« Adopte un ton plus formel pour un rapport administratif. », « Reformule ce passage pour un

public d’étudiants de licence. », « Présente ces informations sous forme de tableau comparatif a
trois colonnes. ».

4- Demander une auto-vérification ou des sources

LIA peut générer des informations plausibles mais fausses (hallucinations). Poussez-la a vérifier
ses affirmations.

@ Exemple

« Vérifie ces informations via la recherche web. », « Cite les sources de tes affirmations. ».

Attention : LIA propose, vous validez!

La validation humaine reste indispensable. L'utilisateur est responsable de la véracité des faits,
surtout lors de reformulations successives.

5- Utiliser la fonction "Régénérer”

Si une réponse est insatisfaisante mais que votre prompt est correct, utilisez le bouton |regénérer |,
qui est situé en bas de la réponse générée par I'lA, a gauche des autres icones d'interaction

(comme modifier, copier, Lire a haute voix, les boutons de feedback "pouce vers le haut” et "pouce
vers le bas et continuer la réponse).

J 0 O OHP e 2

Regénérer

Cela permet a I'lA de produire une nouvelle version en conservant le méme contexte et les mémes
contraintes. Vous pouvez ainsi naviguer entre les différentes versions générées (indiquées par des
numéros comme 1/2, 2/2 en bas de réponse) pour sélectionner la plus pertinente.
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3.3. Enrichir I'lA ;: Téeléverser des fichiers et documents

L'IA conversationnelle de I'Unistra ne se contente pas de générer du texte a partir de ses
connaissances générales ; elle peut également interagir directement avec vos propres documents.

Cette fonctionnalité, basée sur la technologie RAG (Retrieval-Augmented Generation), permet a I'lA
de consulter les fichiers que vous lui avez transmis avant de répondre, garantissant ainsi une
réponse ancrée dans vos données spécifiques.

Pour enrichir I'lA avec vos contenus, deux méthodes sont possibles :

 Letéléversement rapide: pour une analyse ponctuelle ou une question unique au sein d'une
conversation

» LaBase de Connaissances (BDC) : pour un usage récurrent, en stockant une collection de
documents interrogeables régulierement (voir la partie Utilisation des bases de connaissances
(RAG))

Comment utiliser le téléversement (rapide)
Pour ajouter un document a une conversation, utilisez la fonction de téléversement.
1. Cliquez sur l'icone '" située a gauche du champ de texte.
2. Un menu contextuel s'affiche alors avec plusieurs options.

3. Pour ajouter vos documents, sélectionnez I'option "Téléverser des fichiers” (accompagnée
d'une icone de trombone).

Une fois cette action effectuée, vous pourrez sélectionner vos documents sur votre appareil.

Une fois le fichier sélectionné, il apparait en haut de la conversation, indiquant que I'lA pourra s'y
référer pour répondre a votre question.

@ Chat: GPT 0SS 120B

Modele Gpt Oss 120B open-source heberge a 'Unistra

Comment puis-je vous aider aujourd'hui ?

o
- X

@Iéverser des fichieD

(@) Prise de vue

Hz

vebul) -v0.9.2

@ Joindre une page web

W

[ Attach Files

A4

E Joindre une note

W

8 Joindre une connaissance

(S Discussions de référence >
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Capacités et optimisations du téléversement

 Capacités et limites : Vous pouvez téléverser jusqu'a 3 fichiers par conversation, avec une taille
maximale de 100 Mo par document.

o Formats supportés: La plateforme accepte les formats basiques : .txt, .docx, .pdf, .odt, .xlsx,
.pPpt, .json, .epub, .jpg, .png, et .md (idéal). Pour optimiser la qualité des réponses, privilégiez
des documents bien structurés et limitez I'usage d'images ou de tableaux complexes, qui sont
moins performants lors de I'analyse par I'lA.

¢ Astuce de performance : Si vous disposez de documents complexes ou des PDF lourds, vous

pouvez utiliser I'outil @Docling ¥4 pour les convertir préalablement en format Markdown
(.md), format idéal pour la lecture par I'lA.

@ Exemples d'usages pédagogiques et administratifs

» Synthése de documents: « Voici le compte-rendu de la réunion X. Extrais les trois décisions
principales et les actions @ mener ? Utilise une liste a puces pour la clarté ».

e Analyse comparative: « Je téléverse le syllabus de I'année derniére et celui de cette année.
Liste précisément les éléments qui ont été supprimés, ajoutés ou modifiés ». (il est
recommandé de nommer clairement les fichiers, ex: Syllabus_2023.pdf et Syllabus_2024.pdf).

 Aide alarédaction: « En te basant sur la note de service ci-jointe, rédige un message court
pour informer le personnel des nouvelles modalités de demande de congés. ».
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4. Niveau intermédiaire : Organiser et optimiser ses contenus

Cette section aborde les fonctionnalités intermédiaires du Chatbot pour organiser et optimiser votre
expérience utilisateur, comme la gestion des conversations, des dossiers et I'éditeur Notes. Elle
explique également comment concevoir des prompts automatisés pour gagner en efficacité dans
vos interactions avec I'lA.

4.1. Réglages du compte et préférences

Cette section vous permet de configurer votre expérience sur la plateforme Unistra en ajustant les
paramétres généraux, I'interface utilisateur, et le comportement global de I'lA via un prompt
systéme personnalisé.

Accés aux paramétres du compte

Vous avez 2 possibilités pour aller dans vos réglages : soit dans votre profil en haut a droite , soit
dans votre profil en bas a gauche. Les 2 menus sont identiques :

ol Chat et Vision : Qwen 3.6 35B A3B NVFP4 ~ + {3z O
Définir comme valeur par défaut

g AVERTISSEMENT Outre les données liées a Mutilisatewr, FUniversité de Strasbourg ne traite aud {g} Rég]ages
Veuillez ne ette | eforme. Vos données vous apj s P

Q supprim 5 le sguhaitez dans la partie "Réglag E Conversations archivees
consulter la charte sur le portail ; https://portailia.unistra frf

] 89 Espace de travail

20 E] Notes

=

Raccourcis clavier

%7 Chat et Vision : Qwen 3.6 3!
e A [ Déconnexion

Comment puis-je vous aider aujourd'hui ? ® Utiisateurs connectés: 42
2,
.o ' 0

1A - Conversation Test (Open WebUl) - vD.9.6

©

Structure de la page Paramétres

Le panneau de configuration présenté ci-dessous détaille les paramétres systéme et personnels,
incluant la personnalisation de I'interface et le contrdle des données.
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Réglages X

Réglages de WebUI

Q
n_ _____________ .
1 Théme £ v

Systéme
Général !
EEEEEEEEEEEEN]
& 1 Langue French (France)

oo erd Notifications Désactive

Prompt systeme

oy Ry

Réglages avancés

1. Général
Configurez la langue, le theme de l'interface et un prompt systéme global applicable a I'ensemble de
vos conversations. Il est recommandé de ne pas modifier les réglages avanceés.
vous pouvez modifier les options suivantes :

o Théme : Choisissez entre le mode clair ou le mode sombre pour adapter I'affichage a vos
préeférences visuelles et réduire la fatigue oculaire.

o Langue : Sélectionnez la langue d'interface de I'application ainsi que la langue par défaut des
réponses de I'lA (par exemple, Francais).

o Notifications : Activez ou désactivez les alertes pour étre informé de la fin des traitements
longs ou des mises a jour de statut.

o Prompt systéme : Définissez un comportement personnalisé pour I'lA en spécifiant son réle,
son ton, ses contraintes de réponse, et son style de présentation. Cela permet d'obtenir des

réponses plus pertinentes, structurées, et adaptées a vos besoins académiques ou
administratifs.

2. Interface utilisateur

Personnalisez I'apparence visuelle, les préférences d'affichage et les notifications afin d'optimiser
votre confort d'utilisation.

Linterface est divisées en deux catégories principales :

o l'interface utilisateur (Ul) . Vous pouvez ajuster le contraste, le son des notification, les
modalités de présentation de l'interlocuteur

o les paramétres de conversation : vous pouvez personnaliser le comportement des échanges
(gestion de la file d'attente des requétes, style des réponses, formatage des textes générés,
image d'arriére-plan)
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3. Personnalisation
Activez la fonctionnalité Mémaoire pour conserver des faits et des préférences entre les sessions.
Cette mémoire peut étre gérée manuellement via le bouton .

4. Audio

Réglez les parameétres de transcription (voix en texte) et de synthése vocale (texte en voix), en
choisissant le moteur, la langue et I'option de lecture automatique.

5. Controle des données

Gérez vos données personnelles a travers I'importation, I'exportation, I'archivage ou la suppression
des conversations et des fichiers téléverses.

6. Compte

Centralisez vos informations personnelles, votre identité numérique, vos données biographiques,
vos notifications et la gestion de vos clés API.

Vous pouvez y ajouter une photo de profil ainsi qu'une biographie.

Cette section est essentielle pour récupérer votre clé d’API (voir la section ®Intégration et Ap| [P45]),

7. A propos
Affiche la version d'OpenwWebUl (nom de I'interface que vous voyez permettant d'interagir avec les
modeles)

Configuration d'un Prompt Systéme

Le parameétre prompt systéme dans la section générale permet de définir un contexte global (un
role et des régles de comportement) qui s'appliquera a toutes vos conversations. Cette consigne
initiale agit comme une directive maitresse qui guide |'assistant dans la forme et le fond de ses
réponses, en lui imposant un ton cohérent et des contraintes opérationnelles claires.

Ce champ est optionnel ; il reste optionnel, et vous pouvez également choisir de définir ce contexte
uniquement au sein de dossiers spécifiques.

Si vous prévoyez d'utiliser I'lA pour des roles trés variés, il est préférable de ne pas définir de rdle
spécifique dans ce champ général, mais de privilégier des prompts ciblés ou des modeéles dédiés. Ce
parametre est particulierement utile pour supprimer les comportements récurrents indésirables,
tels que les flatteries systématiques. Dans tous les cas, veillez a ne pas étre trop restrictif afin de
préserver la flexibilité et la créativité de I'outil.

La configuration du prompt systéme repose sur deux axes complémentaires :

o Définir une identité et un périmétre : Spécifiez le réle de I'lA, son contexte d'intervention et
les limites de ses compétences pour spécialiser I'outil. Désignez-vous comme « Utilisateur »
(par ex. « Lutilisateur apprend I'espagnol »)

@ Exemple

L'utilisateur est un enseignant-chercheur en psychologie a I'Université de Strasbourg. Tu es un
expert en ingénierie pédagogique et tu m'accompagnes dans la conception de mes supports de
cours pour des étudiants en Licence. Ton objectif est de m'aider a réfléchir, reformuler et
structurer mes contenus éducatifs pour les rendre plus accessibles et engageants, tout en
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garantissant la rigueur scientifique indispensable a I'enseignement supérieur. Adopte un ton
professionnel, bienveillant et institutionnel.

e Maitriser le comportement et le format : Indiquez le ton a adopter, les contraintes de réponse
et les regles de présentation pour garantir des résultats exploitables. Si vous n'avez pas de rdle
précis a définir mais que vous utilisez I'lA pour des activités variées, vous pouvez utiliser le
prompt systéme uniquement comme un “filtre” de comportement. Cela permet d'affiner la
maniére dont I'lA interagit avec vous et d'éliminer certains automatismes contre-productifs.
Ce paramétrage est particulierement utile pour supprimer les tics de langage, comme les
questions de relance systématiques en fin de réponse, contrer la tendance de I'lA a étre
systématiquement d'accord avec l'utilisateur (biais de complaisance ou sycophantie), afin
d'obtenir une analyse plus critique.

@ Exemple

Concision : Ne pose pas de questions de relance a la fin de tes réponses. Arréte-toi dés que la
réponse est compléte.

Neutralité : Adopte un ton objectif. Evite toute flatterie gratuite (la sycophantie de I'lA), et les
formules de congratulation ("C'est une excellente idée !"). Privilégie I'analyse factuelle et la
pertinence technique.

Typographie : N'utilise jamais de tirets cadratins (=).

Esprit critique : Ne valide pas systématiquement mes idées. Adopte une posture de partenaire
intellectuel exigeant. Je souhaite avoir un feedback constructif et parfois divergent pour affiner
ma réflexion, pas d'étre conforté.

07/07/2026 Université de Strasbourg 25



Guide complet du portail IA de 'UNISTRA Niveau intermédiaire : Organiser et optimiser ses contenus

4.2. Gestion des conversations et dossiers

Les conversations

Toutes vos interactions avec I'lA sont listées sous I'onglet Conversations, classées par date. Pour
chaque échange, vous disposez d'options de gestion en cliquant sur les trois points[;] a coté du
titre de la conversation qui vous permettent de :

Dossiers

Conversations

* . Initial Greeting

M, Partager

|

Télécharger

Renommer

Epingler

Ve
A
@ Cloner
5 Déplacer
T Archiver

] Supprimer

Supprimer, Archiver ou Cloner : Pour nettoyer votre historique ou réutiliser une conversation
existante.

Epingler : Pour maintenir une conversation importante en haut de votre liste.
Réorganiser : Pour faire glisser vos conversations dans l'ordre de votre choix.

Partager un lien : Vous pouvez générer un lien vers une conversation spécifique pour le partager
avec un collegue disposant d'un accées au portail IA. Aucun besoin de saisir le nom dans la liste
d'acces: copiez simplement le lien et transmettez-le.

Télécharger une conversation ; Vous pouvez télécharger l'intégralité d'un échange au format :
e PDF: Pour conserver la mise en forme visuelle et imprimer le document.

e TXT: Un fichier texte brut incluant la syntaxe Markdown (balisage simple pour les titres et le
gras).

e JSON: Format technique privilégié par les développeurs et les systémes informatiques pour
I'import/export de données complexes vers d'autres logiciels ou applications.

Les dossiers

L'outil Dossiers vous permet de structurer votre espace de travail de maniére thématique, a la
maniére d'un classeur numérique.
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o A-Conversation(Open 1y cpat et Vision : Qwen 3.6 35B A3B NVFP4 v +

WebUI)

conversation

Recherche

m o &

Notes

Espace de travail

Dossiers +

ag

0
4

Conversations

Définir comme valeur par défaut

%7 Chat et Vision : Qwen 3.6 35B A3...

odéle Q 35B A3B NVFP4 open-source hébergé a I'Unistra

Comment puis-je vous aider aujourd'hui ?

+

IA - Conversation (Open WebUl) - v0.9.5

Nouvelle AVERTISSEMENT  Outre les données liées 4 l'utilisateur, I'Université de Strasbourg ne traite aucunes données a caractére personnel. Veuillez ne pas en
communiquer sur cette plateforme. Vos données vous appartiennent et vous étes libre de supprimer vos conversations quand vous le
souhaitez dans |a partie "Réglages”. Pour plus de détails, veuillez consulter la charte sur le portail : https://portail.ia.unistra.fr/

[CJ

bl

Pour créer un dossier, cliquez sur I'icone |+] a coté de la rubrique "Dossiers” et attribuez-lui un nom
explicite. En accédant aux options (trois points E]], vous pouvez modifier ses caractéristiques (nom,

prompt systéme), supprimer le dossier ou exporter l'intégralité de son contenu (au format JSON).
Lorsque vous ouvrez un dossier, une nouvelle conversation s'initie a I'intérieur de celui-ci. Deux

modes d'utilisation sont disponibles
1. Rangement thématique

.
.

Classer des conversations passées ou actives par projet ou matiére, comme dans un ordinateur.
Pour cela, faites glisser une conversation existante dans le dossier. Le dossier agit alors comme

un simple conteneur de rangement.
. Création de contexte (Dossier intelligent)

Créer un dossier intelligent pour un sujet précis (ex: "Tuteur de maths
administratif”). Lors de la création du dossier, vous pouvez définir un Prompt Systéme (une
consigne donnée a I'lA) et y associer des Bases de Connaissances ou des fichiers spécifiques.

(voir la rubrique ®)dossier intelligent)

Lorsque vous cliquez sur ce dossier, une nouvelle conversation se lance qui hérite

Assistant

automatiquement du contexte défini. LIA adoptera alors le role et les contraintes spécifiés pour

toute la durée de la discussion.

4.3. Utilisation de I'éditeu

La rubrique Notes est concue pour prendre des notes brutes, les structurer et en améliorer la
forme. Elle permet de corriger l'orthographe, de hiérarchiser le contenu (titres, sous-titres ...), de
mettre en valeur les idées clés, et de rédiger des phrases complétes a partir de notes éparpillées.
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1A - Conversation Test D
(Opan WablUI) :

Notes

@ Mouvels Notes 2
conversation

) Recherche )

89 Espace doiravail

Conversaliong

! Initial Greeting

Création et saisie de notes.
e Cliquez sur le bouton + Nouvelle note en haut a droite pour ouvrir un espace de travail vierge.

» Copiez-collez vos notes brutes ou rédigez-les directement dans I'éditeur de texte.

Mise en forme et amélioration par I'lA

%4 Améliore

(O Conversation

+0

C)

Pour transformer vos notes brutes en texte structuré :
e Cliquez sur I'icone 1A (en bas a droite) puis sur Améliore.
e LA restructure automatiquement le texte (orthographe, grammaire, mise en page).

 Sile résultat n'est pas satisfaisant, utilisez la fleche retour pour revenir a la version originale
avant de relancer |'optimisation. Note : Une fois la note fermée, la version originale nest plus
accessible avec le bouton.

Interaction et modification contextuelle

e Cliquez sur I'icone Conversation pour échanger avec I'lA sur le contenu de votre note, par
exemple, pour lui demander de résumer, d'extraire des données, de critiquer ou de réécrire des
sections speécifiques de votre note.

e Posez votre question (ex. : Quels sont les 3 points clés de cette réunion ? ou Réécris ce
compte-rendu en paragraphes).

e Le texte généré ou modifié apparait dans la zone de conversation. Cliquez sur Insérer pour
remplacer le texte initial de votre note par cette nouvelle version.
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Historique et contrdle

© 0 = -

o La fléche retour permet de consulter I'historique des modifications effectuées lors de la
session active.

e Le menu en haut a droite permet de visualiser et de modifier le modeéle de langage utilisé

o bouton Enregistrement

Un bouton Enregistrement est disponible pour capturer I'audio directement ou téléverser un
fichier. Cependant, pour les réunions ou I'audio, nous recommandons d'utiliser I'outil dédié :

Speakr

4.4. Conception de prompts automatisés

Longlet Prompts permet de sauvegarder des instructions fréquentes.

Ces prompts sont ensuite activés dans la conversation via une commande slash « / »(par exemple,
taper /resume dans la zone de saisie).

Cette méthode réduit la nécessité de retaper des modeéles récurrents (comptes rendus, analyses,
relectures, etc.) et permet aux utilisateurs non techniques d'utiliser des prompts complexes

Création et utilisation d'un prompt personnalisé
Pour créer et utiliser un prompt personnalisé, suivez ces étapes :

Procédure

1. Accédez a I'onglet Prompts dans votre espace de travail et cliquez sur « Nouveau prompt ».

IA - Conversation (Open
ol Prompts
WebUIl) u 2
Nouvelle Prompts 1 Importer Exportation
Q

M conversation
Q Recherche 3
a Tout ~

Notes

9 Espace de travail

I
=

imilarits N
Analyse Des Similarités o - @
- **Réle :** Agis en tant qu'expert en...

Conversations

Réalisé par la communauté OpenWebUI

Trouvez un prompt 5
Découvrez, téléchargez et explorez des prompts personnalisés
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2. Remplissez les champs suivants :

o Nom: Donnez un titre descriptif a votre prompt (ex: Compte rendu de réunion). Ce nom vous
aide a vous y retrouver dans votre bibliothéque.

o Commande : Choisissez le mot-clé court qui sera utilisé dans le chat, précédé d'un slash
(ex: CR). C'est ce que vous taperez pour lancer le prompt précédé d'un slash (/CR).

o Description: Ajoutez une bréve explication de l'utilité de ce prompt (environ 50 mots) pour
clarifier son usage.

o Contenu du prompt: Saisissez votre prompt (voir la partie & lancer une conversation :
structurer sa demande . Vous pouvez y inclure des variables (c'est-a-dire des champs a
remplir par I'utilisateur) pour créer un formulaire interactif (voir 8 Le Prompt automatisé
a variables).

3. Enregistrez votre prompt.

4. Vous pouvez désormais I'utiliser a tout moment en tapant simplement|/| suivi de son nom.

30

Vous pouvez par exemple créer des prompts automatisés pour des comptes rendus, des
analyses de similarité, la relecture d'emails ou un correcteur d’anglais.

» i e e i S
similarites analyse des similarités
[simil|

+

L

exemple d'appel de prompt automatisé
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5. Niveau avance : Utilisation des bases de connaissances
(RAG)

Cette section explique le fonctionnement de la technologie RAG (Retrieval-Augmented Generation)
et présente les bases de connaissances (BDC) comme outil central pour interroger vos documents
privés. Elle compare cette méthode de gestion des données avec le téléversement rapide de
fichiers, puis détaille les étapes de création d'une BDC pour structurer efficacement vos ressources.

5.1. Principes du RAG et bases de connaissances (BDC)

La Base de Connaissances (BDC) repose sur un procédé technique appelé le RAG (Retrieval-
Augmented Generation, ou Génération Augmentée par Récupération). Ce systéeme permet a
I'intelligence artificielle d'enrichir ses réponses en consultant des documents spécifiques avant de
générer son texte. Contrairement a une IA qui s'appuie uniquement sur ses connaissances
générales, une IA utilisant le RAG peut exploiter vos propres documents (cours, théses,
reglements) pour fournir des réponses précises et contextualisées.

L'utilisation d'une base de connaissances présente des avantages majeurs par rapport au simple
téléversement d'un fichier dans une conversation :

o Optimisation de la mémoire : Le RAG permet a I'lA de répondre en s'appuyant uniquement sur
des extraits pertinents (chunks) de vos documents, sans pour autant exploiter I'intégralité de
ceux-ci. Cette sélection ciblée évite de saturer la fenétre de contexte, c'est-a-dire le nombre
maximum de tokens que I'lA peut traiter.

» Gestion de gros volumes : Le systéme interroge une base de connaissances contenant des
dizaines de documents sans ralentir I'lA, car seule une infime partie de I'information est traitée
a chaque requéte.

 Précision accrue : I'lA s'appuie sur des faits documentés plutdt que sur des probabilités
statistiques, ce qui réduit les risques d'hallucinations en s'ancrant dans vos propres sources
vérifiées. Elle permet ainsi I'intégration de documents officiels, de fichiers de travail de
I'université ou d'informations récentes, tel qu'un nouveau réglement.

5.2, Comparaison entre BDC et Téléversement

Il est essentiel de distinguer ces deux méthodes d'apport d'informations, car elles different par leur
fonctionnement technique et leur finalité d'usage.

Le Téléversement direct : un usage temporaire et ponctuel
Le téléversement consiste a envoyer un fichier directement dans une fenétre de discussion.

e Contraintes et portée : Cette méthode est limitée a 3 fichiers et 100 Mo par conversation.
Linformation est liée a une session spécifique et reste disponible durant 3 mois avant d'étre
archivée.

» Usage idéal : Analyser un document précis et court dans son intégralité, tel qu'un contrat, un
rapport spécifique ou un article scientifique.
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La Base de Connaissances (BDC) : un usage permanent et structuré

La Base de Connaissances repose sur le procédé du RAG. Vos documents sont indexés dans une
mémoire externe et I'lA n'en extrait que les fragments (chunks) les plus pertinents.

o Portée et confidentialité : Le contenu est permanent et accessible dans toutes vos
conversations futures. La BDC peut étre configurée en mode prive (accessible seulement par

vous) ou partagée avec des collaborateurs.

o Optimisation technique : La taille de la base n'impacte pas la mémoire de I'lA. Quel que soit le
volume stocké (10 ou 100 documents), le systéme n'injecte que 3 a 10 fragments (chunks)
sémantiquement cohérents (entre 2 000 et 5 000 tokens), préservant ainsi la fluidité et la

précision des réponses.

e Usageidéal : Interroger un volume important de données, créer un assistant expert sur un
corpus de cours ou exploiter une documentation interne volumineuse, comme celle de

I'UNISTRA.

5.3.Création d'une BDC

Pour créer une BDC

Pour créer une BDC, suivez les étapes ci-dessous :

Procédure

1. Accédez a l'onglet Connaissance dans votre espace de travail
et sélectionnez « Nouvelle connaissance ».

o 1A - Conversation Test O '
(Open WebUI)
Nouvelle Connaissances 3

conversation

&

Q, Recherche

@ Notes Tout v~
89 Espace de travail
Dossiers

COLLECTION
Unistra

Conversations

32
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2. Remplissez les champs suivants

Nom de la BDC: descriptif pour identifier facilement votre base (par exemple : “Cours Droit
2026" ou "Réglement intérieur”).

Description : courte précisant le contenu ou l'objectif de cette collection de documents.

Acceés : Par défaut, seuls les administrateurs peuvent rendre une BDC publique. Vous pouvez
également partager l'accés avec d'autres utilisateurs de I'Unistra connectés a I'lA. Choisissez
leur niveau d'accés : Lecture ou Ecriture. Pour modifier ce niveau, cliquez simplement sur le
bouton correspondant (par exemple, passer de « Lire » & « Ecrire »). Une fois partagée, la BDC
apparaitra automatiquement dans la liste des bases de connaissances de la personne
concerneée.

3. Appuyez sur « créer une connaissance » pour valider.
4. Ajoutez du contenu en appuyant sur le bouton « + » en haut a droite.

5. Enregistrez votre prompt pour finaliser la configuration

Vous pouvez désormais appeler votre BDC dans vos modéles, dossiers ou conversations.

Pour supprimer une BDC

Procédure

1. Accédez a I'onglet Connaissance dans votre espace de travail

2. Localisez la BDC a supprimer et cliquez sur « ... » a c6té du nom de la BDC

3. Sélectionnez « Supprimer » pour retirer la BDC.
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6. Niveau expert : 3 solutions pour automatiser vos taches

le Chatbot offre trois niveaux d'automatisation, adaptés a la complexité de vos besoins et a la portée
de votre partage :

e Le Prompt automatisé : Idéal pour une action rapide et ponctuelle. Il suffit de saisir une
commande courte (via une barre de slash /) pour déclencher une instruction complexe sans
avoir a la retaper. Vous pouvez enrichir cette commande avec des variables (champs de
formulaire interactifs) pour personnaliser la réponse.

 LeDossier intelligent : Concu pour organiser des travaux récurrents nécessitant un contexte
spécifique. Vous pouvez y attacher des fichiers ou une Base de Connaissances (BDC) pour que
I'lA s'appuie sur vos documents personnels lors de chaque interaction. Cette solution est dédiée
a un usage individuel.

 LAssistant IA personnalisé (modéle) : La solution la plus aboutie pour une automatisation
pérenne et partageable. Vous pouvez configurer un assistant avec un réle, un ton et un
modeéle spécifiques, lui ajouter des fichiers ou une Base de Connaissances (BDC), puis le mettre
a disposition de vos étudiants ou de votre équipe pour une utilisation collective

6.1. Le Prompt automatisé avec variables

Le prompt automatisé permet de gagner du temps sur les taches simples via une commande rapide
(ex. /resume) saisie dans la zone de conversation. Il est particuliérement adapté pour des actions
rapides et ponctuelles, sans nécessiter une configuration complexe.

Le prompt automatisé est présenté dans la partie 8Conception de prompts automatisés 2%, pour
aller plus loin, vous pouvez enrichir ce prompt en y intégrant des variables pour le rendre
dynamique, ou en utilisant le format Markdown pour structurer votre texte.

Ajout de variables a un prompt automatisé

Les variables permettent de créer des formulaires interactifs. Lorsqu’un utilisateur exécute un
prompt contenant des variables, des champs de saisie apparaissent automatiquement. L'utilisateur
doit remplir ces informations avant que I'lA ne génére la réponse. Cela permet de réutiliser un
méme modele de prompt pour différentes situations (par exemple, un compte-rendu de réunion
dont les participants et la date changent a chaque fois).

Pour créer une variable, vous devez utiliser la syntaxe suivante :
{{nom_variable | type:option}}
Le nom doit étre en minuscules, sans espaces. Utilisez un tiret bas _ pour séparer les mots.

Deux catégories de variables

Il existe deux catégories de variables : Variables systéme et personnalisées

Les variables systéme : Elles sont préremplies automatiquement par I'lA. Elles sont utiles pour
inclure des informations contextuelles sans que I'utilisateur ait besoin de les saisir. (ex.
{{CURRENT_DATE}} pour la date du jour, {{USER_NAME}} pour votre nom).
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Lenvironnement de travail met a disposition plusieurs variables automatiques permettant de
personnaliser les réponses de I'IA ou d'intégrer des éléments contextuels dynamiques dans vos
prompts. Voici leur fonctionnement :

» {{CURRENT_DATE}} : Renvoie la date du jour.

{{CURRENT_DATETIME}} : Renvoie la date et I'heure actuelles combinées.
{{CURRENT_TIME}} : Renvoie I'heure actuelle.

{{CURRENT_WEEKDAY}} : Renvoie le jour de la semaine en cours.

{{USER_NAME}} : Renvoie votre nom d'affichage tel qu'il est configuré sur votre compte.

Ces variables peuvent étre insérées directement dans vos prompts ou dans la configuration de vos

assistants personnalisés pour adapter le ton ou le contenu des réponses en temps réel.

Les variables personnalisées (manuelles) : Ce sont celles que vous créez pour demander des
informations spécifiques a I'utilisateur. Un champ de saisie dédié sera affiché. Par exemple :
{{titre_reunion}} créera un champ texte obligatoire intitulé "titre_reunion”.

Types de champs disponibles pour les variables systéme et personnalisées

Lors de la construction de vos prompts variabilisés, vous pouvez choisir le type de champ qui
correspond le mieux a la nature des données attendues. Voici les principaux types disponibles et
leur syntaxe d'utilisation :
o text : Champ de texte unique (par défaut), idéal pour les noms ou informations courtes.
Exemple : {{name | text:placeholder="Enter name"required}}

o textarea: Champ de texte multiligne, adapté pour les descriptions ou longs textes. Exemple :

{{description | textarea:required}}

o select : Menu déroulant permettant de choisir une option parmi une liste prédéfinie. Exemple :

{priority | select:options=["High","Medium","Low"]:required}}

e number : Champ de saisie numérique, souvent utilisé avec des contraintes de minimum et de

maximum. Exemple : {{count | numbermin=1:max=100:default=5}}

e checkbox : Case a cocher pour activer ou désactiver une option spécifique. Exemple :
{{include_details | checkbox:label="Include analysis"}}

o date : Sélecteur de date pour choisir un jour précis. Exemple : {{start_date | date:required}}

o datetime-local : Sélecteur combinant la date et I'heure pour des rendez-vous ou échéances
précises. Exemple : {{appointment | datetime-local}}

Ces types de champs permettent de structurer les interactions avec I'lA en garantissant que les

informations saisies sont cohérentes et exploitables par le modéle. Pour optimiser la création de vos

formulaires, voici les régles de fonctionnement a retenir :

« Saisie optionnelle : Par défaut, tous les champs sont facultatifs. L'utilisateur peut ainsi lancer

I'exécution du prompt méme s'il ne remplit pas I'intégralité des variables.

o Champs obligatoires : Pour exiger la saisie d'une information avant le lancement du prompt,
ajoutez le flag :required a la fin de la définition du champ (par exemple : {{titre | text:required}}).

 Guidage utilisateur : Vous pouvez insérer un texte indicatif pour aider I'utilisateur a
comprendre ce qu'il doit saisir en utilisant le paramétre :placeholder="votre texte".
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Structurer son texte avec le Markdown

Pour optimiser la qualité des réponses de I'lA, il est recommandé de structurer vos prompts en
utilisant la syntaxe Markdown. LIA apprécie particulierement les contenus organisés et hiérarchisés,
car cette structure lui permet de mieux interpréter vos instructions et de produire un résultat plus
clair et cohérent.

Voici les éléments de syntaxe essentiels pour guider I'lA :
o #Titre 1 a ###### Titre 6 : Pour hiérarchiser les titres.
e _italique_: Pour mettre en valeur du texte en italique.
e *xgras** : Pour mettre en gras les mots ou phrases importants.
o xxxgras et italiquex** : Pour un effet combiné.
e -liste : Pour créer des listes a puces.

e :mise en valeur: : Pour surligner ou mettre en avant une information spécifique (selon la
configuration du modéle cible).

@ Exemple de prompt pour un compte-rendu de réunion incluant date,
participants, ordre du jour, décisions et actions.
# CR de Réunion
*+*Date:x+ {{date_reunion | date:required}}
*+xHeure:x+ {{heure_reunion | heure:required}}
*+Objet de la réunion:* {{titre | text:placeholder="ex., Réunion d'équipe hebdomadaire":required}}
*+Participants:** {{participants| text:placeholder="Noms séparés par des virgules"required}}
## Ordre du jour / Points clés
{{od] | textarea:placeholder="Coller I'odj et/ou les points clés abordés":required}}
## Décisions
{{decisions | textarea:placeholder="Décisions clés et conclusions (optionnel)"}}
## Actions
{{actions | textarea:placeholder="Lister les actions, deadlines, et assigné(s) (optionnel)"}}
## Prochaine réunion
*+Datex* {{prochain_meeting | date}}
*+Sujets** {{prochains_sujets | text:placeholder="Sujets a aborder la prochaine fois."}}

Agis en tant que rédacteur professionnel spécialisé. Dans un contexte universitaire, mets en forme les
informations ci-dessus pour produire un compte rendu de réunion clair et professionnel.

L'activation de la commande génére le formulaire interactif ci-dessous, permettant de saisir
les informations nécessaires.
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ur
Variables d'entrée X

date_reunion
[l mm/ aaaa B |

heure_reunion

A
titre
participants
od]
|
|
A
decisions
y
actions
A
prochain_meeting
ji /mm/ aaaa =

prochains_sujets

6.2. Le Dossier intelligent

Le Dossier intelligent permet de structurer des conversations autour d'un contexte personnel et
récurrent. En définissant un Prompt Systéme et en y attachant des ressources spécifiques, vous
configurez un profil et des limites précises pour I'lA. Cette approche évite de devoir répéter le
contexte a chaque échange : toutes les nouvelles conversations ouvertes dans ce dossier
bénéficient automatiquement de cette configuration personnalisée.

Lorsque vous créez ou modifiez un dossier, vous pouvez définir trois éléments clés :
e Nom du dossier: Pour l'identifier clairement.

e Prompt Systéme: C'est la consigne principale. Elle définit le role de I'lA, ses régles de
comportement et le ton a adopter. Ce prompt s'applique automatiquement a toutes les
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nouvelles conversations créées dans ce dossier. Inspirez-vous de la méthode RCTF pour le
rédiger.

» Sélectionnez une connaissances (BDC) ou Téléverser des fichiers : Vous pouvez attacher une
Base de Connaissances ou des fichiers spécifiques. L'IA s'appuiera sur ces documents pour
répondre aux questions.

Pour initier un échange, cliquez sur le dossier, une nouvelle conversation se crée
automatiquement, intégrant le contexte défini et les ressources du dossier.

Créer un dossier X

Téléverser

Sélectionnez une connaissance Téléverser des fichiers

Pour attacher une base de connaissances ici, ajoutez-les d'abord & I'espace de travail « Connaissances ».

Les avantages de cette approche sont

38

e un Gain de temps: Vous n'avez pas besoin de réécrire le contexte ou de re-télécharger les
fichiers a chaque nouvelle conversation.

« la cohérence: Toutes les interactions avec I'lA pour ce projet respectent les mémes régles et
références documentaires.

@ Exemple concret ; Un dossier pour un cours

Imaginons que vous prépariez un module. Vous créez un dossier nommé “Cours Intro IA".
* Fichiers attachés: Téléversez votre plan de cours, vos diapositives et les lectures obligatoires.
e Prompt Systéme : Rédigez une consigne comme celle-ci :

**Rolex*

Tu es un enseignant-chercheur spécialisé en Intelligence Artificielle et en Informatique a I'Université de
Strasbourg.

*xContextex**

Tu accompagnes des étudiants de premiere année de Licence Informatique dans leur apprentissage des
notions fondamentales de la discipline.

*»»Contraintes**

Réponds exclusivement a partir des documents, cours, supports pédagogiques et ressources présents
dans la base de connaissances qui t'est fournie.
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Sila réponse a une question ne figure pas explicitement dans les documents disponibles, indique
clairement : "Cette information n'est pas présente dans les documents mis a ma disposition.”

Adapte systématiquement le niveau d'explication a des étudiants débutants de Licence 1.
Propose des exemples concrets lorsque les documents en contiennent.

**Format+*

Structure les réponses avec des titres et sous-titres explicites.

Utilise des listes a puces ou des listes numérotées pour faciliter la lecture.

Mets en évidence les notions importantes avec du texte en gras.

Termine chaque réponse par un court résumeé des points essentiels a retenir.

+Ton et stylex*

Adopte un ton bienveillant, patient, encourageant et académique.

Utilise un langage clair, précis et accessible a un public de premiere année.

Valorise les efforts de I'étudiant et encourage la réflexion plutét que la simple mémorisation.

Une fois cette configuration effectuée, il vous suffit d'ouvrir le dossier concerné pour initier une
nouvelle conversation. Linterface vous permet alors de formuler directement votre demande
spécifique. Le contexte académique, les contraintes et les ressources pédagogiques étant déja
intégrés dans le prompt systéme, vous n'avez plus qu'a définir la tache précise.

6.3. LAssistant IA personnalisé

Les assistants IA personnalisés permettent de créer des outils sur mesure, favorisant ainsi une
automatisation durable, collaborative et partageable au sein de vos projets. Dans l'interface, cette
fonctionnalité est désignée sous le terme de Modéles. Il est essentiel de distinguer ce concept de
celui des Modéles de langage (LLM) eux-mémes.

La différence fondamentale :

e Le Modéle IA (Moteur d'inférence): Il s'agit de I'intelligence artificielle brute, entrainée sur
d'immenses quantités de données (exemples : GPT 0SS, Mistral, Qwen). C'est le moteur de de
génération de texte.

o LAssistant IA (Modéle personnalisé) : Il s'agit d'une instance spécifique créée par l'utilisateur,
qui repose sur un LLM mais lui ajoute une couche de configuration comportementale et
contextuelle. C'est I'outil spécialisé.
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Pour configurer un assistant IA, vous devez définir les éléments suivants :

Modeéles

8 Accés

Les encadrés rouges signalent les informations obligatoires, les oranges les éléments
recommandés pour optimiser le résultat, et les roses les options facultatives.

Configurer son assistant 1A

Procédure

1. Remplissez le nom du modele, et la description, choisissez votre LLM

o Nom et Description: Indiquez le nom de l'assistant et une bréve description de sa fonction.

Cette description sera visible par les utilisateurs.

o Choix du Modéle IA: Sélectionnez le modéle de langage adapté a votre tache (ex. : Mistral

pour la rédaction, Qwen pour le raisonnement complexe). La description du modéle
affichée sous son nom aidera les utilisateurs a comprendre ses spécificités.

2. Ecrivez votre prompt systéme
Ce champ est crucial pour définir le comportement de I'assistant. Il doit inclure :

o Role etTon: Lidentité de |'assistant (ex. : « Assistant administratif ») et le registre de
langue (ex. : « Formel, clair »).

o Regles de réponse: Les consignes strictes (ex. : « Ne jamais inventer d'informations », « Se

référer uniquement a la base de connaissances »).

o Périmétre de compétence: Les limites du domaine d'intervention (ex. : « Uniquement les

questions liées a I'Université de Strasbourg »).

Conseil : Un prompt systéme bien rédigé limite les hallucinations et garantit des réponses
cohérentes

40
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3. Ajoutez une Base de Connaissances ou téléversez de fichiers (étape facultative mais
recommandée)
Pour déterminer la meilleure méthode d'intégration de vos documents, voici les critéres de
choix :
o Base de Connaissances (Recommandé pour les grands volumes) : Idéale pour interroger

une grande quantité de documents (livres de 200-300 pages, cours, réglements, théses).
Le systéme utilise le mécanisme RAG pour extraire uniquement les informations
pertinentes.
Bonne pratique : Privilégiez le format Markdown (.md) plutdt que le PDF pour une
meilleure indexation et une consommation réduite de tokens.

o Téléversement Direct (pour les fichiers légers) : A utiliser pour I'analyse ponctuelle d'un
document précis (ex. : un contrat, un rapport spécifique).
Limite technique : La taille maximale d'un fichier téléversé est de 100 Mo.

4. Ajoutez des Suggestions de Prompts (étape facultative)

o Prompts : Ajoutez des suggestions de requétes (prompts) qui apparaitront sous la zone de
saisie. Cela guide les utilisateurs et illustre les capacités de I'assistant

Réglages avanceés Afficher
Sur mesure
Suggestions de prompts par defaut Importer Exportation <+
Génére un quiz de 20 questions (QCM) pour évaluer la compréhension des b
étudiants.
Transforme ce cours en un module d'apprentissage basé sur la pédagogie ®
active

Reformule ce concept complexe pour qu'il soit accessible a des étudiants qui  x
decouvrent la matiere

2 notre IA 5 NotrelA manual

Sélectionnez une connaissance Téléverser des fichiers

5. Ne modifiez pas les sections Outils, Skills et Filtres, ni les capacités et outils intégrés activés par
défaut.

6. Définissez I'accés a votre assistant 1A

Par défaut, un assistant IA est configuré en mode privé. Seul I'administrateur peut modifier ce
parameétre pour le rendre public. Toutefois, vous pouvez partager votre assistant avec d'autres
membres de l'université ou avec un groupe spécifique.

Pour gérer les acces :
o Cliquez sur le bouton Accés situé en haut a droite de I'interface.
o Sélectionnez I'option Ajouter un acceés.

o Attribuez le droit de Lecture pour permettre I'utilisation de I'assistant, ou le droit
d’'Ecriture pour autoriser la modification des ressources partagées.
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Controle d'accés X
ur | o Et
5 & Prive |
st¢ . . 5

dé

*rantani diecinlinaira thama da criire chanitra articla eriantifimiie  clnnart o
Utilisation des groupes partagés

Le partage via un groupe permet de restreindre l'accés a un assistant personnalisé au profit
d'un public précis, comme les étudiants d'un cours spécifique, garantissant ainsi la
confidentialité des ressources pédagogiques.

La création d'un groupe est une opération réservée aux administrateurs ou aux utilisateurs
disposant des habilitations nécessaires. Pour mettre en place un groupe (par exemple “Classe
de Master 1"), vous devez en faire la demande auprés de la dnum-ia@unistra.fr.

Une fois le groupe créé, suivez la procédure suivante :
o Cliquez sur le bouton Accés, puis sur Ajouter un acces.
o Sélectionnez le groupe concerné dans la liste.

Deés lors, seuls les membres de ce groupe pourront visualiser et utiliser I'assistant.

7. Appuyez sur le bouton « [Enregistrer et mettre éjour] »

42

Attention

Pensez a appuyer sur le bouton « Enregistrer et mettre a jour » afin de sauvegarder votre
assistant IA, car il n'y a pas de sauvegarde automatique.

Limit_per_hour

Vision Teléversement Du Fichier Fichier Dans Le Contexte Recherche Web Generation D'images

Interpreteur De Code Terminal Utilisation Citations Mises A Jour De Statut Cutils Intégrés
Recherche Web Génération D'images Interpreteur De Code

Horodatage Meémoire Historique des conversations MNotes Base de connaissances Canaux
Recherche Web Génération d'images Interpreteur de code Task Management Automations

Calendrier

Enregistrer & Mettre a jour
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Exemple d'assistant A :Isal'ingénieur pédagogique

isa-P

“ﬁ Isa l'ingenieure pédagogique 8 Accs
£ L
S

ey Modéle : Qwen3.6-358-A38-NVFP4 B

Descriptio Surmesure

Tuaccompagnes les enseignants dans la conception, Famélioration et 'évaluation de cours destinés 4 des étudiants.

Prompt systame
Rl **

Tu es une Ingénieure
Tu accompagnes les maitres de conférences, professeurs d'université et formateurs dans la conception,

spécialisée dans | supérieur, les Sciences de I'tducation, les Sciences Cognitives et Ia conception de formations universitaires fondées sur les preuves (Eyidence: Based Education)
cours destinés a des étuds

Tu maitrises lingénierie pédagogique (ADDIE, Backward Design, Constructive Alignment de Biggs, SAM), la taxonomie révisée de Bloom, la théorie de la charge cognitive (Sweller), les théories de I i ) sogio:
la motivation I'évaluation et les pédagogies actives.

*+Contexte**

Le public cible est constitué d'étudiants de [Licence 1] en [discipline & préciser] doivent favoriser Ia 3 cognitif,la réussite acadé Ia persistance des

*+Objectifs*

Transformer tout contenu disciplnaire, théme de cours, chapite, artcle scientifique, support de cours ou ensemble de documents fournis en un dispositif pédagogiaue cohérent,rigoureu st adapté & fenseignemer supérieur:

Lobjectif est de favoriser la profonde, le de le critique, la mobilisation des connaissances dans de nouveaux contextes et la réussite des étudiants,

*#Procédure obligatoire **

. Analyser le contenu fourni et identifier les concepts fondamentaux, les notions préalables et les liens entre les connaissances.

2. Identifier les obstacl les erreurs fréquentes et les difficultés cognitives potentielles.

3. Déterminer les prérequis indispensables et signaler les éventuelles lacunes & combler.

4. Définir des objectifs pédagogiques alignés sur Ia taxonomie de Bloom révisée.

5. Construire une progression pédagogique cohérente respectant le principe de constructive, alignement entre objectifs, activités et évaluations.
6. _ Goncevair des actvtés dapprentissage actives favorisant fengagement cognit des étudiants.

7. Proposer des évaluations formatt aux visées.

8. Justifier systématiquement les choix pedagng\ques au regard des sciences de I'apprentissage lorsque cela est pertinent.

**Gestion des sources et fiabilité **
« Sides documents sont fournis (PDF, notes de cours, articles, transcriptions, présentations, extraits d'ouvrages) ou en base de connaissances, s constituent la source prioritaire et doivent étre considérés comme la référence principale. Chaque affirmation factuelle doit &tre
reliée explicitement aux documents fournis lorsque cela est possible

« Siune information provient de connaissances générales et non des documents fournis, le préciser clairement

« Ne jamais inventer de références bibliographiques, d'études empiriques, de statistiques ou de citations.

« Signaler explicitement toute information incertaine, ambigué ou absente des sources.

**Principes pédagogiques**
« Appliquer les principes de la charge cognitive afin de limiter la surcharge informationnelle

« Favoriser Iapprentissage actif plutét que la simple transmission de contenu.

« Intégrer lorsque pertinent : apprentissage par probleme (APP), étude de cas, pédagogie par projet, classe inversée, collaboratif, débat tés, peer instruction, questionnement socratique, cartes ou simulations.
« Prévoir des mécanismes de feedback rapide et régulier

« intégrer des stratégles de récupération en mémoire (1irieval pragiice), de répétition espacée et d'élaboration.

- Différencier clairement connaissances, compétences et capacités de transfert.

« Tenir compte des cont universitaire (temps disponible, taille des groupes, ressources mobilisables).

**Format de Réponse Attendu**

Chaque fois que tu proposes un module, une séance ou une analyse de cours, tu dois respecter strictement la structure suivante

= 1. Analyse du Besoin et du Public : Profil des apprenants : Niveau, prérequis supposés, motivations potentielles. Obstacles identifiés : Difficuités cognitives ou conceptuelies majeures.

« 2. Objectifs Pédagogiques (Taxonomie de Bloom) Formule 3 & 5 objectifs clairs, utiisant des verbes d'action observables. Exemple : "Ala fin de la séance, Iétudiant sera capable de définir le concept de X, distinguer X de Y, et appliquer X & une étude de cas concrate.”

« 3. Analyse critique du dispositif (si un plan est fourni). décris les points forts, Critiques constructives., Alignement pédagogique., Risques identifiés et estime un niveau global de qualité pédagogique sur 10 avec justification. Puis des recommandations d'amélioration prioritaires
avec des Justification scientifique.

- 4. Stratégie Pédagogique et Séquencage. Approche globale : (Ex : Inversée, hybride, magistral interactive). Déroulé détaillé (Scénario pédagogique) : Activité, consigne, rdle de 'enseignant, rdle de I'étudiant

- 5. Ressources et Supports. Liste des documents & fournir ou & créer. Suggestions de supports visuels ou interactifs si pertinent

« 6. Evaluation et Veérification des Acquis . Comment valider la compétence ? (Type d'exercice, critéres de réussite).

“*Ton#*
- Adopter un ton professionnel, universitaire, analytique et rigoureux.
« Utiliser la terminologie précise de Iingénierie pédagogique et des sciences de I'éducation
« Privilégier |a clarté, la structuration et \apphcab\\lls opérationnelie

- En cas diinformations poser | it de concevoir le dispositif pédagogique.

Réglages avancés Afficher

Pro Sur mesure

Suggestions de prompts par défaut Importer Exportation -+
Génére un quiz de 20 questions (QCM) pour évaluer la compréhension des étudiants. x
Transforme ce cours en un module d'apprentissage basé sur la pédagogie active x
Reformule ce concept complexe pour quiil soit accessible a des étudiants qui découvrent la matiére x

Reformule ce concept complexe pour quil soit accessible & des étudiants qui découvrent la matiére x
8 notre 1A © NotrelA manual

Sélectionnez une connaissance  Téléverser des fichiers

Pour attacher une base de  sioutez-les dabord 3 « »

p Unistra L

Pour sélectionner des autls ici, ajoutez-les c'abord 3 Tespace de travail « Outis ».

Pour sélectionner des skills ic, sjoutez-les d'abord & espace de travail « Skils »

Limit_per_hour

Vision & Téléversement Du Fichier & Fichier Dans Le Contexte & Recherche Web & Génération D'images & Interpreteur De Code § Terminal  Utilisation [ Citations & Mises A Jour De Statut & Outils Intégrés

Recherche Web | Génération Diimages ' Interpreteur De Code

Horodatage ® Mémoire B Historique des conversations & Notes 4 Base de connaissances & Canaux [ RechercheWeb [ Génération dimages B Interpreteur de code [ Task Management & Automations & Calendrier

Enregistrer & Mettre & jour

Utiliser son assistant IA

Pour accéder a votre assistant IA, rendez-vous dans la section dédiée aux modeéles en haut a gauche
et sélectionnez-le. Une fois la conversation ouverte, le contexte pertinent (role, contexte,
documents associés) est préchargé automatiquement. L'IA s'appuie ainsi sur ces informations pour
formuler ses réponses, sans que vous ayez a les rappeler manuellement.
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Chat et Vision : Qwen 3.6 35B A3B NVFP4 ~ +
Q|

ns : veillez & n'y exploiter gue
Tout

divitds. Vous dtes libre de

“Réglages”.

¥ Chat et Vision : Qwen 3.6 35B A3E NVFP4 ¢ (O s surleportal

@ chat et Vision : Gemma 4 31B NVFP4 ¢ ©

¥ Coder: Qwen 3 Coder Next 80B NVFP4 & 0]

[Zl Documentation Unistra & (O

ﬁl Assistant Moodle - QCM au format Aiken & (O 5B AB .s
¥: Isalingenieure pédagogique & © o

Pour illustrer le résultat obtenu, voici le contenu affiché dans l'interface de saisie de I'assistant IA

« sa, I'ingénieure pédagogique ». Nous apercevons la description de l'assistant sous son nom ainsi
que les suggestions de prompts.

%: Isal'ingenieure pédagogique

Tu accompagnes les enseignants dans la conception, l'amélioration et I'évaluation de cours

desting

Comment puis-je vous aider aujourd'hui ?

o,
+ “ @

4 Suggéré

Ham

Reformule ce concept complexe pour qu'il soit accessible a des étudiants qui...
Prompt

Transforme ce cours en un module d'apprentissage basé sur la pédagogie active
Prompt

Génére un quiz de 20 questions (QCM) pour évaluer la compréhension des...
Prompt
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7. Intégrations et API ;: Connecter |'lA a vos applications

Une API (Application Programming Interface, ou interface de programmation) est un intermédiaire
technique permettant a deux logiciels de communiquer entre eux.

Lobtention d'une clé API permet de connecter des applications tierces, telles que le traitement de
texte OnlyOffice, la messagerie électronique Thunderbird, I'éditeur de code VS Code ou OpenCode, a
nos modeéles de langage. Elle permet également d'accéder a notre chatbot via I'application mobile
Android dédiée « Conduit ».

7.1. Procédure de génération de la clé API

Trouver votre clé API
Pour obtenir votre clé API, veuillez suivre les étapes suivantes :
1. Connectez-vous a votre espace utilisateur sur la plateforme.
2. Accédez a votre Profil, puis sélectionnez I'onglet Réglages et enfin Compte.
3. Dans la section dédiée aux clés API, cliquez sur le bouton Afficher ou Générer une nouvelle clé.
4

. Si vous n'en possédez pas encore, un message vous invitant a créer une nouvelle clé
apparaitra. Cliquez dessus pour la générer.
5. Votre clé s'affiche alors sous forme de caractéres masqués (points). Cliquez sur I'icone en
forme d'eeil pour la révéler (elle commence par « sk-... »), ou utilisez le bouton Copier pour la
transférer dans votre presse-papier.
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Réglages X

Q Votre compte

Nom d'utilisateur

Bio
Vi
Genre
® Compte 1 Je préfére ne pas répondre v
Date de naissance
jj / mm / aaaa -
Webhook de notification
Clés d'API
3+ Créer une nouvelle clé secréte 4+
Clés API
(A AR AR R R R R RE R R RR R RN R ERERERDNN] @ a g
ou
Attention

Avertissement de sécurité important : Ne stockez jamais votre clé API dans du code source
visible publiquement ou dans des fichiers partagés.

o Renouvelez votre token ?

Si I'URL de I'API ou les paramétres de connexion changent, ou si vous étes invité a renouveler votre
token, cela signifie que vous devez générer une nouvelle clé API depuis votre espace personnel.

Trouver les URL (endpoints) et les noms des modéles

Lendpoint désigne I'adresse URL spécifique a laquelle votre application envoie les requétes pour
interagir avec le service. Selon I'application tierce que vous utilisez, vous devrez peut-étre tester
I'une des deux adresses suivantes :

e https://conversation.ia.unistra.fr/api
e https://conversation.ia.unistra.fr/api/

Pour connaitre la liste exacte des modéles disponibles et leurs identifiants techniques (nécessaires
pour configurer votre application), consultez la liste des modéles en accédant a I'URL :

https://conversation.ia.unistra.fr/api/models

Dans cette liste, repérez le champ base_model_id correspondant au modéle souhaité. Par exemple,
pour utiliser le modéle de codage Qwen, I'identifiant sera coder.
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= info:
id: "coder-quen"
user_id:
base_model_id: "coder™
name: “Coder : Quwen 3 Coder Mext 80B NVFP4"

NB : Pour certaines extensions (comme Continue pour VS Code), le champ « provider » doit toujours
contenir la valeur openai ou openai-like, indépendamment du modeéle sélectionné. Par exemple, vous

indiquerez provider: openai suivi de model: gemma

7.2. Intégration dans OnlyOffice

L'IA est directement accessible au sein de I'éditeur de texte OnlyOffice, permettant d'améliorer la
rédaction sans quitter votre document. Vous pouvez solliciter I'l|A pour résumer un texte, reformuler
un paragraphe ou corriger des fautes directement dans la barre latérale d'OnlyOffice.

Avant de commencer, téléchargez ce fichier JavaScript
‘openwebui.js [https://seafile.unistra.fr/f/50f1c2733f5c49919378/?dl=1]~

Installation du module IA dans Onlyoffice

Procédure
1. Ouvrez un document « docx » dans OnlyOffice.

= onNwYOFFICE B Documentt 4

£ Accusil

(o0cx] For]

B5  Ouvrir un fichier en local

88 Modéles

Document Classeur Presentation PDF

Clouds +

Fichiers récents
Nom de fichier Emplacement Récemment ouvert

test-only office .docx \wiiler-ad-pers.ad.unistra. fnHOM. 22.06.2026 11:39

ral o
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2. Dans la barre d'outils supérieure, cliquez sur I'onglet Modules complémentaires

3. Cliquez sur le bouton Gestionnaire de plugins (icone en forme de puzzle),

2 oNLYOFFICE [ Documentid... B pocumentzd...  x - 0O X
(S Document2.docx A
Fichier ~ Accueil Inserion Dessiner Miseenpage Références Collaboration  Protection  Affichage( Modules complémentaires | & Edition ~ B
Arial 1 e A& Ay EEYEYE E OIELT . €
, = — - Aucunespace 11t 1 Titre 2 v
B % BT USANAS-Aveg = = = E J-@-0O- Tt
» ST .8. RN AT Interligne
Q Multiple v 115 a
E‘ = Espacement des paragraphes zii
- s Avant Aprés
= B Dem 035 cm
< L) Ne pas ajouter d'intervalle entre

4. Sélectionnez le module Al (Intelligence Artificielle) et installez-le.

48

Al

Utilisez le chatbot Al pour
effectuer des tiches qui
impliquent Ia compréhension

paragraphes du méme style

Retraits

A gauche Droite

Oem Sooem
Spécial

(aueun) v Oem

/ ¥ Couleur d'arridre-plan

Afficher les paramétres avancés

Le module IA apparaitra alors a coté de I'onglet des modules complémentaires dans I'interface

utilisateur.

Dans le cas contraire, activez le module en accédeant aux Modules complémentaires, puis a
I'onglet Plugins d'arriére-plan. Activez I'extension correspondante via le curseur associé.

secueil Insertion Dessiner Mise en page Références  Collaboration Protection  Affichage
o r.a
r =@ | i o
{3 S | i fod m P M =
Gestionnaire de Pluging Prato  Reconnaissance optique Typograf Doc2md LanguageTool Envoyer
Plugins A'arriére-plan ~ Edior - de caracténgs - -

La liste des modules d'arriére-plan

Modules complémentaires| Al

s 1

g

(i [ @]

2
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5. Cliquez sur I'onglet |Al| puis Paramétres (roue dentée) dans I'interface OnlyOffice.

2= oNvOFFICE B "Documentid.. X
B © 'a'; 9 Document1.docx
Fichier  Accueil Insertion  Dessiner  Mise enpage  Références  Collaboration  Frotection
& & & -
B |0 B o B ®
Paramétres | Chatbot Résumer Traduire Grammaire et Créer un
B 7 - orthographe v assistant 14
e -.-z..-1..-g-.---.-_'-.-_:-.-1-.-5---:-.-‘-.-:-.

6. Cliquez sur Modifier les modéles d'IA

Configuration de I'lA

Ajoutez et sélectionnez des modéles d'lA pour
différentes taches.

L% Chatbot

(0

Résumer

Traduire

Analyse de texte

Génération
dimages

v

Affichage  Modules complémentaires _| Al

Modifier les modéles d'1A

7. Dans la fenétre liste des modéles d'IA, appuyez sur .

Liste des modéles d'IA

0K
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8. Dans le formulaire, descendez jusqu'a la section Fournisseur personnalisé

Guide complet du portail IA de I'UNISTRA Intégrations et API ; Connecter I'IA a vos applications

Ajouter un modéle d'lA X
Nom du modéle*
Fournisseur
Nom* CpenAl ~

URL* https://api.openai.com/vl

Clé par exemple abc123... L]

Modéle ™ Actugliser |a liste des modéles

~

Utiliser le modéle pour

All Texte Images Intégrations
Traitement de l'audio Modération du contenu
Taches en temps réel Aide au codage

Analyse visuelle

Foumisseurs pers(

9. Dans la fenétre fournisseurs personnalisés, appuyez sur

10. Ajoutez le fichier JavaScript (‘openwebui.js’) que vous avez téléchargé au départ de cette
procédure puis appuyez sur retour

50

Fournisseurs personnalisés X

Foumnisseurs personnalisés connectés (i ]

La liste est vide, appuyez sur + pour ajouter le fichier

Retour
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11. Une fois le fichier ajouté, sélectionnez le fournisseur OpenWebul dans la liste des Noms.
Ajouter un modele d'lA X

Nom du modéle”

Fournisseur

Nom™ OpenAl CD

URL"

cl Together Al
Grog
Modéle”  opanRouter
QOllama
. LM Studio
Utiliser le
GPT4AI
Al
ZhiPu

Traitem (OpenWebUl
Taches en temps reel Aide au codage

Analyse visuelle

Foumisseurs personnalisés

12. Remplacez I'URL par https://conversation.ia.unistra.fr/api et Remplacez la clé API par votre clé API
(sous la forme : « sk-..... ») voir la partie Procédure de génération de la clé API
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13. Choisissez votre modeéle préféré dans la liste déroulante : Ils sont intitulés chat-gpt pour le modéle
GPT-0SS, chat-mistral pour Mistral, chat-gemma pour Gemma, et chat-qwen pour Qwen et

appuyez sur (OK]

Ajouter un modéle d'1A X
Nom du modéle™
OpenWebUI [chat-gpt] 0|
Fournisseur
Nom* OpenWWebUl ~
URL* https:/iconversation.ia.unistra.fr/api
Cle [R— @&
Modele” Actualiser |a liste des modéles
chat-gpt ~
chat-gpt
chat-mistral
chat-gwen
Traitement de I'audio IModération du contenu
Téches en temps réel Aide au codage

Analyse visuelle

Modifier le modéle d'1A X

Nom du modéle™

OpenWebUI [chat-gwen]

Fournisseur

Nom* OpenWebUl v

URL® https:/iconversation ia.unistra.fr/api

Cle sarenanen (O
Modéle Actualiser la liste des modéles
chat-gwen v

Utiliser le modéle pour

All Texte Images Intégrations
Traitement de I'audio Modération du contenu
Taches en temps réel Aide au codage

Analyse visuelle

Fournisseurs personnalises

@ Supprimer
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Le modéle qwen a été choisi ici.
14. validez la configuration en cliquant sur OK.

Configuration de I'l1A X

Ajoutez et sélectionnez des modéles d'lA pour
différentes tiches.

[¥ Chatbot OpenWebll [chat-q... ~
= Résumer OpenWebUl [chat-g...  ~
¥ Traduire OpenWebUl [chat-g... ~
@ Analyse de texte OpenWebUl [chatq... «

= Génération

)| ALY — )
Pt OpenWebUlI [chat-q..

IModifier les modéles d'lA

Utilisation des fonctionnalités IA dans onlyoffice

Linterface de I'lA conversationnelle propose des outils intégrés pour améliorer, analyser et
transformer vos documents directement dans la zone de saisie. Vous pouvez accéder a ces
fonctionnalités via deux méthodes :
e Le menu contextuel (méthode recommandée) : Sélectionnez le texte ou la portion de texte
concernée, effectuez un clic-droit, puis choisissez I'option dans la liste déroulante. Cette
méthode est la plus efficace pour accéder rapidement aux outils d'assistance.

 Le bandeau d'OnlyOffice : Vous pouvez également utiliser 'onglet|Al|situé dans la barre
d’outils, bien que I'accés via le clic-droit soit privilégié pour plus de fluidité.

Description des fonctions IA

Le menu déroulant de I'IA vous permet d'accéder a diverses fonctions d'assistance, notamment la
correction de la grammaire et de l'orthographe, le résumé de documents, I'analyse de texte, la
traduction ainsi que le chatbot.
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Un grand modéle de langage[1], grand modele linguistique[2], grand modéle de langue[1],[3],
modéle de langage de grande taille[1] ou encore modéle massif de langage[4] (abrégé LLM[1]
de l'anglais large language model) est un modéle de langage possédant un grand nombre de

parameétres (généralement plus d'un milliard®

%~ Couper
[ Copier
Ce sont des réseaux de neurones profonds 5] Coller rervisé sur de
grandes quantités de texte[5]. Les grands m _ - i 2017 etont
été utilisés pour la mise en ceuvre d'agents © Imprimer la sélection ement le socle
technique des moteurs de recherche geneérz : reponse en
4 . z Saut de page avant y
langage naturel a partir de multiples sources liens[6].
Lignes solidaires
=] €l ~
9l Parameétres avancés du paragraphe
ﬁ‘, Ajouter un commentaire
=2 Lien
«{}? Grammaire et orthographe *
En tant que style J +
Résumer
& A : Ri
<}? Analyse de texte 4
<}? Traduire i
<}? Image f
<¥ Chatbot
1-Menu Grammaire et orthographe
{9 Grammaire et orthographe * Vérifier tout
<}? Résumer Verifier le texte actuel
£ Analyse de texte '
< Traduire '
£¢ Image '
<& Chatbot
o ———— (0 WEEE | =% ~ | BAE

Pour garantir la qualité rédactionnelle de vos documents, I'lA propose deux modes de vérification :
e Veérifier tout: Analyse l'intégralité du texte pour détecter les erreurs.

« Veérifier le texte actuel : Se concentre uniquement sur la partie sélectionnée.

2-Menu Analyse de texte

Le module d'analyse offre une gamme compléte d'actions pour adapter votre contenu a vos besoins

spécifiques :

Grammaire et orthographe *
Résumer
Analyse de texte Y

Traduire J

AR SRR

Image ¢

Chatbot

54

Réécrire différemment
Rendre plus long

Rendre plus court
Explication en commentaire
Expliquer le texte en hyperlien

Correction de I'orthographe et de la grammaire

Mats clé
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Guide complet du portail IA de I'UNISTRA Intégrations et API : Connecter |'l1A a vos applications

o Adaptation stylistique : Réécrivez différemment, allongez ou raccourcissez un passage pour
ajuster le ton ou la longueur.

o Compréhension approfondie : Obtenez une explication détaillée en commentaires ou identifiez
les mots-clés essentiels, ou expliquez le texte via des hyperliens éducatifs

e Correction: Lancez une correction automatique de l'orthographe et de la grammaire.
3-Menu Traduire

Anglais

Frangais

Allemand
4% Grammaire et orthographe * Chinois
< Résumer Japonais
<% Analyse de texte ' Russe
<}? Traduire 5 Coréen
¥ Image ; Espagnol

$ Chatbot Italien
¢

L'outil de traduction permet de convertir instantanément un texte sélectionné dans I'une des
langues proposeés.
4-Le Chatbot intégré

Cet outil vous permet de poser des questions complexes ou de solliciter I'aide de I'l|A pour la
rédaction de vos contenus. Une fois la réponse générée, vous avez la possibilité de I'intégrer
directement dans votre document, soit sous forme de commentaire pour une annotation discreéte,
soit via le mode révision pour un suivi précis des modifications apportées.

7.3. Intégration dans Thunderbird

L'extension ThunderAl permet d'intégrer les fonctionnalités de I'intelligence artificielle directement
dans la messagerie électronique Thunderbird. Ce module offre la possibilité d'automatiser la
rédaction de courriels, d'en synthétiser le contenu ou d'en corriger le style sans quitter I'interface
de messagerie

Installation du module ThunderAl

Procédure

1. Ouvrez Thunderbird et accédez aux Parameétres
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2. Sélectionnez le menu Modules complémentaires et thémes.

= fmo.K =1
Fichier Edition Affichage Allerd Messages Ewénements ettiches Outils Aide
&

B Courrier entrant - abarberet@unistrafr ﬁl Parameétres 4 *Gesﬁuuui!demksmplérr ¥ [E] ThunderAl = Recherche = Madules | X
@

|| hercher d 5

oY 8 Géndral Rédaction

7 npparence Transfbrer les messages:  intégrés~ [ gjouter une extension au nom de fichies

f Rédact Sauvegarde automatique toutes les 5 % minutes

& vie privée et sécurite
@ Messagerie instantande

& Agenda

Expaorter pour 'application
mobile

Demander confirmation lors de Iutilisation d'un raccourd clavier pour envoyer un message

Ajguter un aperou pour les liens lors du collage d'URL

Orthegraphe

‘erifier I'orthographe avant 'envoi
Activer la vérification pendant la saisie
Langue :

Frangais
Telécharger d'sutres dictionnaires

Style HTML
Police:  Largeur variable v Taille:  Moyenne ™
Utiliser bes couleurs par défaut du lecteur

steste: [ suleur de Faidre-plan Restaurer les paramiétres initiaux

3. Dans la section Extensions, recherchez le module ThunderAl

)

i)
B Courrier entrant - sbarberet@unistrafr 88 Paramétres. X @ Gestionnaire de modules complén X
@ —
Découvrez davantage de moduleﬂ Thunderal ) X ‘
B —
=) > Recommandations Gestion de vos extensions b
y" Thémes

Paramétres de Thunderbird

E @ Assistance des modudes

l&

frath

%7, LookOut (fix version) a F
<= LookOut reads and integrates TMEF encoded parts in emails.

5 Mail Merge @ ~

Create and Save or Send Multiple Individual and Personalized Messages from a Draft

5 Simple Mail Redirection a F
Permet de rediriger (faire « rebondir =} les messages vers d'autres destinataires,

4. Appuyez sur ajouter a Thunderbird.

56
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5. Pour la configuration de ThunderAi, accédez aux parameétres de I'extension en cliquant sur l'icone

de configuration (clé a molette) a c6té de ThunderAl dans la section Extensions

6. Remplissez le champs : Type de connexion : API compatible OpenAl.

7. Remplissez les champs suivants :

[e]

o

o
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¢ Recommandations
:;: Extensions

# Thémes

| Paramétres de Thunderbird

) Assistance des modules

Découvrez davantage de modules = ThunderAl

Espaces reserves : utiliser la valeur par

défaut

Réduire le bloc de réflexion par défaut

Rédaction en texte brut

Type de connexion

Infermation

Modéle Web ChatGPT

Projet ChatGPT Web
Ciely cloit dtre dans le format swivant @ /g/PROJECT-
1D-PROJECT-NAME/project

Wious pouvez trouver (o valewr correcte dans o barre
dadresse du AOVigateur lovigue vous auvrer In page
ChatGPT correspondante.

GPT personnalisé pour ChatGPT Web
Cela doit étre dans le format swivant : /g CUSTOM-
GPT-ID

Vious powver frouver [a valewr correcte dans la barre
diodresse du navigateur lorsque vous ouvres [o page

FhetfZOT rrcrmenondanio

Services disponibles : Personnalisé.

Si coche, les espaces réserves seront remplis avec les
valeurs par défaut si aucune valeur n'est fournie. Sinon, les
espaces réservés resteront en place.

Contréle I'état initial du bloc de réflesion affiché au-
dessus de la répnnse. Si coché, le bloc est réduit par défaut,
Le contenu de la réflexion est toujours conservé,

Cochez cette option si vous rédigez les e-mails au
format texte brut,

| Interface Web ChatGPT v
Interface Web ChatGPT
AP OpenAl ChatGPT
API Google Gemini
API Claude
API Ollama (LLM local)

API compatible OpenAl

C'est le projet qui sera appliqué pour l'interface Web de
ChatGFT.

|

C'est le GPT persannalisé qui sera appliqué pour linterface
Web de ChatGPT.

Siun projet est spécifié dans les options ou dans une invite,
il remplacera le paramétre de GPT personnalisé.

Adresse de I'hote : https://conversation.ia.unistra.fr/api

Clé API OpenAl : Saisissez votre clé API OpenWebUI créée précédemment. (voir

®Procédure de génération de la clé Ap[P45]

Autorisation : Cliquez sur le bouton donner I'autorisation al'hote actuel

L n

Compatibilité "v1" : Décochez cette option.

Modéles d’API : Appuyez sur Mettre a jour la liste des modéles d’API compatibles openAl .
attendre le chargement. Puis sélectionnez I'un des modéles disponibles qui apparaissent

sous le nom de gemma, gpt-oss, mistral-small ou qwen3).

Nom du chat : Attribuez un nom a votre session.

Température : Ajustez la valeur selon le modele choisi :

= 1 pour gpt-oss et gemma.

= 0,15 pour mistral.
= (0,7 pour qwen.
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I )

Rédaction en texte brut [ Cochez cette option si vous rédigez les e-mails au
format texte brut.

API compatible OpenAI

https://conversation.ia.unistra.fr/api

Mettre a jour la liste des modéles d'API compatibles
Insérez manuellement le modéle

Effacer la liste des modéles

8. Pour personnaliser les instructions envoyées a I'lA, vous pouvez utiliser le menu Gérer les
prompts situé au bas de la page de configuration.

9. Une fois la configuration validée, un bouton IA apparait lors de la lecture ou de la rédaction d'un
courriel.

Utilisation des fonctionnalités IA

Le bouton 1A, situé en haut a droite de votre messagerie, offre une assistance contextuelle
immédiate. Il permet de transformer ou d'analyser vos messages grace a des actions prédéfinies :
classification (classifie le ton de votre message en évaluant sa politesse, sa chaleur, son niveau de
formalité, son assertivité ou son caractére potentiellement offensant), réécriture ou relecture
(correction orthographique et grammaticale).
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#' Rédaction : (pas de sujet) - Thunderbird - (] x
Fichier Edition Affichage Insérer Format COptions Oyfils Aide
 Emvoyer | ) Chiffrer By Orthographe | v & Envegistrer v {8 Contacts B Joindre |~ B Mail Merge | ) 1A
]Rechalcher des prompts
De Copiea Copiecachéea >
| 0. Classer
Pour | 1. Proposer ceci
s.‘-'lﬁ | 2. Réécrire de maniére formelle

v Bv @v 3. Réécrire de maniére polie
4. Relire cet e-mail

Texte principal v || Largeur variable W TT.T"B I Y[kl

=

I
1

Une fenétre contextuelle s'ouvre alors pour vous proposer une suggestion. Vous pouvez :
o "Utiliser cette réponse” pour accepter la correction proposée ;
» “Afficher les différences” afin de comparer votre texte original et la version suggérée ;
» “Fermer” la fenétre pour ignorer la proposition.
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@ Exemple

Information

Tentative de connexion a OpenAl Compatible API avec [a configuration suivante ...
Modele: gwen3

Hote: hitps://conversation.ia.unistra.fr/api

Prompt: [prompt_proofread_this] Relire cet e-mail

Température: 0,7

Vous

Veuillez relire I'e-mail suivant et corriger les éventuelles fautes d’orthographe ou de
grammaire. Répondez unigquement avec le texte corrigé, sans ajouter de
commentaires ou de texte supplémentaire.

" je souhaite vous donné un rdv . " Répondez dans la méme langue.

OpenAl Comp

Je souhaite vous donner un rdv.
Utiliser cette réponse Afficher les différences Fermer

Si vous sélectionnez du texte, seule cette portion sera prise en compte

Différences entre le texte original et le texte modifié

jede souhaite vous dennédonner un rdv.

exemple de la fonction IA « relire cet e-mail »
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@ [OpenAl Comp | Classer] [OpenAl Comp | Classer] - Mozilla Thunderbird - O X

Information

Tentative de connexion & OpenAl Compatible APl avec la configuration suivante ...
Modéle: qwen3

Héte: https:/fconversation.ia.unistra fr/api

Prompt: [prompt_classify] Classer

Température: 0,7

Vous

Classifiez le texte suivant en termes de politesse, chaleur, formalité, assertivité,
caractere offensant en donnant un pourcentage pour chaque catégornie. Répondez
uniguement avec la catégorie et le score, sans commentaires ou autre texte.
Répondez dans la méme langue. "Cher monsieur

Je tiens tout d'abord a vous remercier chaleureusement pour l'invitation que vous
m’'avez faite. C’'est un véntable honneur et une grande satisfaction pour moi d’accepter
de présenter mon travail lors de votre séminaire.

Je suis trés enthousiaste a I'idée de partager mes recherches et d'échanger avec les
participants. Je reste a votre entiére disposition pour convenir des détails techniques
et du créneau horaire qui vous conviendra le mieux.

Bien a vous"

OpenAl Comp

Politesse - 95%

Chaleur : 85%

Formalité : 90%
Assertivité - 20%
Caractere offensant : 0%

Fermer

exemple de la fonction IA « classer»

7.4. Intégration dans VS Code avec Cline

Lextension Cline permet d'utiliser I'assistant IA directement au sein de I'environnement de
développement VS Code. Cet agent autonome est capable de créer et modifier des fichiers,
d'exécuter des commandes et d'utiliser le navigateur, et ce, avec votre autorisation a chaque étape.

Cline est une extension pour VS Code et les IDEs de JetBrains: https://cline.bot/
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Installation de I'extension Cline et Configuration

Procédure

1. Dans Visual Studio Code, accédez au gestionnaire d'extensions (icone en forme de carrés dans la

barre latérale gauche ou via le menu Affichage > Extensions).

NO FOLDER OPENED

V_i_sual Studio Code

You can clone a repository locally.

Clone Repository
Start Walkthroughs

* Get started wit...

.I Get Start... [New

Learn the Fun...
Recent

2. Dans la barre de recherche, saisissez Cline puis sélectionnez I'extension publiée par cline.bot

62

(assurez-vous qu'il s'agit de I'extension vérifiée). Cliquez sur le bouton Install de Cline.

Cline Chinese

Cline B3kf

Cline Pro - CodeAl

Cline Max
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3. Une fois l'installation terminée, cliquez sur I'icdne de I'assistant (représentée par une téte de
robot) dans la barre latérale pour ouvrir I'interface Cline et ensuite sur I'icone des Paramétres
(roue dentée).

o

What can | do for

you?

fait moi un

programme...

4. Dans la section Model Provider, configurez les champs suivants :
o Provider : Sélectionnez OpenAl Compatible.
o Base URL : https://conversation.ia.unistra.fr/api/
o API Key : Saisissez votre clé API
o Model ID : coder

Pour connaitre la liste exacte des modeéles disponibles et leurs identifiants techniques
(nécessaires pour configurer votre application), consultez la liste des modeéles en accédant a
I"'URL : https://conversation.ia.unistra.fr/api/models

Dans cette liste, repérez le champ base_model_id correspondant au modéle souhaité. Par
exemple, pour utiliser le modéle de codage Qwen, I'identifiant sera coder.

v info
id “coder-guen”
user_1id
base_model_id: “coder"”
name: “Coder : Quen 3 Coder Next 808 NVFP4"
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5. Déroulez la section Model Configuration pour ajuster les paramétres avancés
o Context Window Size : 224000
o Max Output Tokens : 32000

o Temperature : Une valeur entre 0 et 1 (la valeur par défaut est souvent suffisante, mais
peut étre ajustée selon vos besoins créatifs ou techniques).

Settings

3T API Configuration 3= API Configuration

API Provider
OpenAl Compatible

Base URL

htt nversation.ia.un

OpenAl Compatible API Key

ssssssssssssssssssssnsssensanen

Model ID

coder

Add Header

Custom Headers
Azure APl vers
Azure Identity Authentication
EL CONFIC

v/ Supports Images Enable R1 mes: s format

Context Window Size
224000
Input Price / 1M tokens

0

Temperature

0

Max Qutput Tokens
32000
Output Price / 1M tokens

0

Note : Les valeurs recommandées pour la fenétre de contexte et les tokens maximaux sont
mises a jour régulierement. Pour obtenir les valeurs les plus récentes, consultez la page dédiée
du portail IA : https://portail.ia.unistra.fr/

6. Une fois ces informations saisies, validez la configuration en cliquant sur le bouton Done.
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7.5. Accés mobile via "Conduit”

Conduit est une application pour smartphone permettant d'interroger I'assistant conversationnel en

situation de mobilité.

Lapplication est disponible sur smartphone Android selon les modalités suivantes :

Téléchargement gratuit via le Google Play Store Lien vers

I'application [https://play.google.com/store/apps/details?id=app.cogwheel.conduit&hl=fr]

« conduit client openwebuUl »

0 Sur 10S (Apple)

, ou en recherchant

Lapplication est aussi disponible sur I'App Store, cependant elle est payante.

Installation de conduit et connexion

Procédure

1. Installez sur votre smartphone Android

& conduit client open webui
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A propos de ces résultats ®

Conduit : client Open-W...
* cogwheel

5,0% 3
176 avis @ PEGI 3 ®

9 .
* > ndu |.t
:nWebUI Client

Discutez avec votre |A auto-hébergée.

Installer

Plus de 10 k

Teléchargement
s
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2. Ajoutez I'URL de votre serveur

A la place de https://votre serveur.com, mettez I'URL suivante : https://conversation.ia.unistra fr]

56 ull E&le

r

Se connecter au
serveur

Saisissez |'adresse de votre serveur Open-WebUI
pour commencer

-serveur.com

£ Paramétres avancés

- Se connecter au serveur

4 ® [
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3. Puis se connecter au serveur

r,

Se connecter au
serveur

Saisissez l'adresse de votre serveur Open-WebUI
pour commencer

® https://conversation.ia.unistra.fr

3£ Paramétres avancés

- Se connecter au serveur

4 o |

4. Sélectionnez la méthode d'authentification Connexion SSO et identifiez-vous avec vos
identifiants universitaires habituels pour accéder a l'interface.
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8. SPEAKR : outils de transcription et sous-titrage

Speakr est une solution open source dédiée a la transcription audio et a la génération de
documents structurés.

Le processus s'articule autour de trois étapes principales : I'acquisition du contenu via un
enregistrement en direct ou I'importation d'un fichier audio, |e transcription sécurisé des
données sur les serveurs de la Direction du Numérique (utilisant un systéme de file d'attente pour
garantir la confidentialité), et la transformation finale du texte brut en documents structurés grace
aux modeéles IA souverains installés sur les infrastructures de I'Université.

Concernant la gestion des données, Speakr est concu pour un usage temporaire. Les transcriptions
ne sont pas archivées par défaut et sont automatiquement supprimées aprés un délai de 7 jours,
sauf si l'utilisateur effectue un téléchargement manuel avant cette échéance.

Recommandations pour une utilisation optimale

Pour garantir la qualité des transcriptions et des résumés, respectez les prérequis suivants :
 Qualité audio : Utilisez un microphone de bonne qualité. Une prise de son claire est
essentielle pour la précision de la reconnaissance vocale.

o Structure de la réunion : Plus vous adopterez une prise de parole structurée en annoncant
clairement vos points clés, plus le systeme sera capable d'extraire les informations
essentielles pour générer des résumés pertinents.

« Fiabilité : La transcription sert de sauvegarde fiable, vous permettant de vous concentrer sur
I'animation de la réunion plutdt que sur la prise de notes manuelle.

8.1. Acces et configuration initiale

Pour utiliser Speaker, connectez-vous via le portail IA de I'Université de Strasbourg ou directement a
I'adresse speaker.ia.unistra.fr avec vos identifiants Unistra (CAS). Une fois connecté, nous vous
recommandons de configurer vos parametres pour optimiser vos expériences de transcription et de
syntheése.

Pour accéder aux réglages, cliquez sur I'icone de votre profil en haut a droite, puis sélectionnez
Paramétres.
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Dans l'onglet préférences

Speakr € 2 testetu v

O Informations du Compte = Préférences R Options de Prompt «3 Transcriptions Partagées s Gestion des Locuteurs

Préférences

Préférences d'affichage et de comportement de |'éditeur. Ces paramétres sont enregistrés sur votre compte et s'appliquent a tous les appareils.

PREFERENCES LINGUISTIQUES AFFICHAGE DE LA TRANSCRIPTION
Langue de I'Interface Afficher les horodatages dans la vue simple
. Affiche un horodatage compact mmss a cété de chague libellé de
Eﬂghsh - locuteur dans la vue simple. La vue bulle n'est pas affectée
Langue de Transcription EDITEUR DE TRANSCRIPTION
Frangais

Enregistrer automatiquement dans |'éditeur de
transcription
difications dans I'édi

Lorsque cette option est activée

Langue Préférée pour Chatbot et Résumés
aprés |'arrét de la saisie. Désactivée par défaut, vous enregistrez
Frangais > s . : p J
explicitement via les boutons Enregistrer ou Ctrl+5S.

B Enregistrer les Paramétres

>

 Langue par défaut: Définissez la langue principale pour la transcription, le chatbot et la
génération des résumés. Cela permet a I'lA de mieux comprendre le contexte de votre travail.

» Affichage: Cochez I'option « Afficher les marqueurs de datage » (timestamps) si vous
souhaitez visualiser les repéres temporels dans la transcription, utile pour les réunions ou les

entretiens
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Dans l'onglet Options de prompt

O Informations du Compte = Préférences ¥ Options de Prompt «¢ Transcriptions Partagées 282 Gestion des Locuteurs >

Invite de Génération de Résumé

Votre Invite Personnalisée de Résumé

@ Invite Par Défaut Actuelle (Utilisée si vous laissez le champ ci-dessus vide)

structuré selon les sections suivantes :

utés

tte réunion/document en frangai
cipaux sujets et thématiques d

Génére un compte rendu complet de
- Points abordés : Une liste des p
- Décisions prises : Une liste des décisions, conclusions ou acc
- Actions & mener : Une liste des téches assignées, en précisant le responsable et les échéances mentionnées le cas
échéant

quels les participants sont parvenus

s

¢I> Vnir la Structurs Comnlata do 'lnvita 11 M v

e Promptsystéme par défaut: Vous pouvez personnaliser les instructions données a I'lA pour la
génération des comptes rendus. Par exemple, vous pouvez y inclure des acronymes spécifiques
a votre département ou des consignes de style (ex: "Sois concis”, "Liste les actions”). Ces mots-
clés aideront I'l|A a adapter le ton et le contenu du résume.

Dans l'onglet Gestion des locuteurs

O Informations du Compte 2= Préférences Q& Options de Prompt ¢ Transcriptions Partagées 22t Gestion des Locuteurs
.

Gestion des Locuteurs

Gérez vos orateurs sauvegardés. lls sont automatiquement enregistrés lorsque vous utilisez des noms jutoglabel Mediim

d'orateurs dans vos enregistrements.

[0 Select All 1 orateurs sauvegardés

[J & Alexandra “ 8§

ix 21/05/2026

o) Voice Samples v

[ Select All 1 orateurs sauvegardés

o Autolabel : Activez cette option pour que le systéme reconnaisse automatiquement les voix
enregistrées précédemment, augmentant ainsi la fiabilité de I'identification.
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Dans l'onglet Gestion des dossiers

Pour gérer des réunions aux objectifs variés, utilisez la fonctionnalité de gestion des dossiers afin

de créer des environnements de travail distincts. Cette étape permet de créer des environnements
de travail distincts avec des caractéristiques propres.

Les parameétres définis dans un dossier prennent le pas sur les options par défaut lors du lancement

d'un enregistrement.

1- Dans les parameétres, allez sur I'onglet « Gestion de dossiers »

 Catégorisation: Attribuez des couleurs et des mots-clés spécifiques a chaque dossier (ex. :
réunions d'instance formelles vs. réunions techniques opérationnelles).

o Prompts personnalisés :Définissez des instructions spécifiques pour chaque dossier, en
distinguant deux types de prompts : I'un pour la transcription et I'autre pour le résumé. Par

Edit Folder

Folder Name *

projet ENACT

& Transcription B Summary & Templates 2% Sharing

Transcription Default Settings

Default Language

fr

Min Speakers Max Speakers

Hotwords

[ ENACT, DNUM, UNISTRA

Initial Prompt

exemple, vous pouvez demander un ton formel et détaillé pour un compte rendu, ou un tableau
de suivi des actions pour une réunion technique.
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2- Cliquez sur « Créer un dossier ».

¢ =3 Transcriptions Partagées 2% Gestion des Locuteurs @ Gestion des dossiers W Gestion des Etiquettes B Modéles P>

Gestion des dossiers

Organisez vos enregistrements dans des dossiers. Contrairement aux étiquettes, un enregistrement ne peut Créer
appartenir qu‘a un seul dossier. Les prompts de dossier sont appliqués avant les prompts utilisateur mais aprés [ ST
les prompts d'étiquette. dossier

® projet ENACT “

0 recordings

Dans I'onglet modéles

Si vous utilisez I'outil pour différents usages : retranscriptions de conversations simples, entretiens,
procés-verbaux de réunion ou sous-titres SRT, fichiers avec ou sans timestamps, nous vous
recommandons de configurer plusieurs modéles de transcription.
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8.2. Enregistrement et importation de I'audio

Vous pouvez initier une session de transcription de deux maniéres :

= @ Speakr + New Recording (2]

" +
Recording =0 & Upload Audio

¥ Search recordings... -

L sort & Archived © 38 Shared ©

Drag and drop audio files here, or click to browse

\!k Supports MP3, WAV, M4A, MP4, MOV, AVI, AMR, and more

No recordings found
Audio Recording

$ Microphone
it

Microphone: Ze

[
Systermn Aul (=]
Microph System: Records your vaice + meeting partispants (recommended for onlin
icrophone + System: Records yos & + meeting pantiipants [recommende e 0

& Folder
i No Folder v
@ Create folders to organize your recordings
W Tags
@ No tags created yet. Create tags
2 Advanced ASR Options v

Importation de fichier : Glissez-déposez des fichiers audio préexistants (MP3, WAV, MOV, MP4) dans
I'interface.

Enregistrement en direct : Cliquez sur le bouton « Plus » pour démarrer un enregistrement. Vous
pouvez capturer le son du microphone, du systéeme (audio interne) ou les deux simultanément (utile
pour les visioconférences

Conseils pratiques

e Vérifiez que les barres de niveau audio bougent dans I'interface pour confirmer la capture
du son.

e Ajoutez des notes contextuelles pendant I'enregistrement pour guider la transcription.
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Microphone

0:56

Recording in progress...

Estimated size: 871.04 KB (127kbps)

# Recording Notes (Markdown)

B I H & = % ® @ X

marc parle en 1er, puis c'est Elise
Ernest est notre intranet universitaire
BBB est notre service de webconférence

B Stop Recording

e Pour les réunions sensibles ou critiques, il est recommandé d’utiliser un dictaphone externe
ou un logiciel d'enregistrement local pour éviter les pertes de données en cas de coupure
réseau ou de plantage, puis d'importer le fichier ultérieurement.

o Exemple de logiciel d'enregistrement OBS studio

Pour les réunions sensibles, nous recommandons d'utiliser un outil d'enregistrement local comme

0BS Studio [Mttps://obsproject.com/fr] cq |ggiciel gratuit et Iéger permet de capturer I'audio et la
vidéo du systéme. Cette méthode garantit la conservation des données en cas d'incident
technique (coupure réseau, plantage), contrairement a I'enregistrement en ligne direct. Pour plus

d'infos, vous pouvez vous rapprocher du ccn [Mttpsi//cen-unistrafr/l (316 numérique)

Guide d'installation et d'utilisation d'OBS Studio

1. Installation : Téléchargez la version la plus récente d'0BS Studio. Les versions anciennes ne

disposent pas de la fonctionnalité de pause nécessaire.

2. Configuration initiale : Au premier lancement, I'assistant de configuration s'ouvre.
Sélectionnez I'option « Optimiser pour I'enregistrement » et suivez les étapes par défaut.

3. Démarrage de l'enregistrement : Cliquez sur le bouton « Démarrer I'enregistrement ». Le
logiciel capturera simultanément le son du microphone et celui du systéeme (audio interne),
couvrant ainsi tous les participants. Le fichier généré est un format vidéo léger avec un écran

noir.

4. Gestion de la session : En cas d'interruption ou de besoin de pause, utilisez la fonction de
pause pour sauvegarder I'intégrité du fichier. Lenregistrement est horodaté

automatiquement.

5. Récupération et transfert : Une fois I'enregistrement terminé, récupérez le fichier vidéo dans
le dossier « Vidéos » de Windows, puis transférez-le vers la plateforme Speak.
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8.3. Traitement et affinage de la transcription

Une fois I'enregistrement terminé et téléchargé sur les serveurs de I'Université de Strasbourg,
I'interface de transcription s'affiche. Procédez aux étapes suivantes pour finaliser le document :

® AlRecordings  ~ g9 Authentication and Ul Progress Update ~ =
¥ Rechercher des enregistrements.. i 2% Aucun participant @ 20 mai 2026, 16:34 "D 29 juin 2026, 11:27 1.01MB  [§ ex-fausse reunion Tmn.mp3

L Sort 2 & Archived © “2* Shared ©

Bi Transcription 1t  i=Simple  ®aBulle (L]

AUJOURD'HUI * Télécharger par défaut

Commengons par faire le point sur nos progrés d'hier et planifions nos prochaines étapes.
- = Ch &l

Authentication and Ul Progress U... (@) Choisir un modéle.

1127 SPEAKER_00

Nous avons fait des progrs

@ Tous les enregistrements chargés Copendant llmastaanesmml ¢ g1 i b ar 0 Modéle

Oui, nous avons corrigé quel e.

D'accord, j'ai identifié quelqy

Simple Conversation

SPEAKER 01 Clean format with just speaker names and text
D'accord, mettons & jour le 1 * Par Défaut E une attention
particuliére,
SPEAKER_00 -
- Timestamped
J'ai affiné les schémas de col Format with timestamps and speaker names

J'étais un ceil assez conseil si

Les nouvelles palettes de co Interview Q&A pourrait prendre un
peu plus de temps. . R R
Interview format with speaker names in uppercase

SPEAKER_01

Compris.
IZ Processing Queue . Clear ~ x Annuler
Assurez-vous de la cohérenc

& COMPLETED (1)
SPEAKER_00
© Authentication and Ul Progress Update Done

Les modifications de I'interface utilisateur sont nécessaires, mais nous devons nous assurer

Modification de la transcription

Procédure

1. Cliquez sur modifier la transcription

B Transcription t i=Simple % Bulle L]

Commengons par faire le point sur nos progrés d'hier et planifions nos prochaines étapes.

SPEAKER_00

Nous avons fait des progrés sur le probléme d'auth ation et les aj ts de I'interface utilisateur de la web. f

Cependant, il reste encore quelques aspects qui nous ont résolu.

Oui, nous avons corrigé quelques bugs dans le flux d'authentification. mais il existe toujours des cas limites qui posent probléme.

Compte ren
Draccord, j'ai identifié quelques scénarios qui nécessitent des tests supplémentaires. U pdate
SPEAKER_01 Date de l'enre/
. : e . : ; 3 . Update
D'accord, mettons a jour le tableau avec les progrés réalisés jusqu'a présent et 3 'entournée de domaine qui nécessitent encore une attention
articuliére. -
P Points abord
SPEAKER_00 * Authentific
J'ai affiné les schémas de couleurs en fonction des commentaires de I'équipe. * Bilan de
* Correctii
Jétais un ceil assez conseil sur nos agents. =
* Identific
Les nouvelles palettes de couleurs semblent plus conformes aux préférences des utilisateurs, mais leur intégration transparente pourrait prendre un problém

peu plus de temps.
* Interface U

SPEAKER_01 s Ajustem
TEEee mentaire
o Evaluatic

Assurez-vous de la cohérence et vérifions comment cela affecte notre caractére de vue.

préféren
SPEAKER_00

Les medifications de l'interface utilisateur sont nécessaires, mais nous devons nous assurer ‘ Discuter avec
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2. Dans la fenétre « modifier la transcription ASR », cliquez sur Speakr-01

Modifier la Transcription ASR

0:89

1:06
ORATEUR DEBUT
SPEAKER_01 v 3,862
SPEAKER_01 11,631

.
SPERKER=60 v
SPEAKER_00 v
SPEAKER_00 v
SPEAKER_00 v
SPEAKER_01 v
SPEAKER_00 v | 39616
SPEAKER_00 v | 43,339
SPEAKER_00 ~ 45,401
SPEAKER_01 v | 53.829
SPEAKER_01 ~ 5545
Ctrl+S pour enregistrer

s

FIN

11,611

11,851

Modifier les Locuteurs

<)
PHRASE
Assurons-nous que nous sommes préts pour une publication réussie. >
Absolument. >
. e le point sur nos progrés d'hier et planifions nos prochaines étapes. >
rogrés sur le probléme d'authentification et les ajustements de I'interface utilisateur de la >

1 SPEAKER 01 % J& quelgues bugs dans le flux d'authentification. mais il existe toujours des cas limites qui >
* quelques scénarios qui nécessitent des tests supplémentaires. >

sur le tableau avec les progrés réalisés jusqu'a présent et a I'entournée de domaine qui >

43,299 J'ai affiné les schémas de couleurs en fonction des commentaires de I'équipe. >
45,381 J'étais un ceil assez conseil sur nos agents. >
53,808 Les nouvelles palettes de couleurs semblent plus conformes aux préférences des utilisateurs, mais leur >
5543 Compris. >
59.274 Assurez-vous de la cohérence et vérifions comment cela affecte notre caractére de vue. >

+

+

> . core quelques aspects qui nous ont résolu. 3 @

Annuler 8 Enregistrer 4 Enregistrer les Modifications

1. Sélectionnez « Editer les locuteurs ».

2. Dans la fenétre qui s'ouvre, attribuez un nom a chaque locuteur identifié, puis cliquez sur «
Save changes ». Note : Si I'autolabel est activé (voir Accés et configuration initiale), le

systéme associera automatiquement ces noms aux voix pour les réunions futures.

3. Relisez la transcription et corrigez les erreurs, notamment les acronymes et les noms
propres. Vous pouvez modifier le texte directement dans la phrase. Utilisez le bouton de

lecture en fin de phrase pour réécouter le segment et confirmer I'exactitude de la

transcription ou l'identité du locuteur. Vous pouvez supprimer une phrase compléte en
cliquant sur le bouton corbeille.

4. Cliquez sur « Enregistrer les modifications ».

3. Cliquez sur le bouton de téléchargement pour exporter votre transcription %-

76

Vous pouvez choisir d'utiliser le modéle par défaut ou de sélectionner un modéle
personnalisé. Si vous avez activé des modéles prédéfinis (voir Organisation par dossiers et
modeéles), ils apparaitront dans cette liste pour étre appliqués au document.
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8.4. Génération du Compte-rendu

Speaker génére automatiquement un compte-rendu ou un résumé en s'appuyant sur la
transcription et les notes ajoutées.

4 Aucun participant @l 20 mai 2026, 1634 D 29juin 2026, 11:27 B 101M8 B ex-fausse reunion Tmn.mp3

B Transcription 1  ESimple aBule W &- B

L}
SPEAKER_01 °o-.ao 186 1x il ® L

ASSUTONS-Nous que NOus sommes préts pour une publication réussie.

Absolument, Résumé Note:

Commengans par faire le point sur nos progrés d'hier et planifions nos prochaines étapes.

s
S Compte rendu de réunion : Authentication and Ulg'roQ

Nous avons fait des progrés sur le probléme d'authentification et les gjustements de interface utilisateur de la web

Update

Cependant. il veste encore quelques aspects qui nous ont nésohs Date de I'enregistrement : 20 mai 2026 Titre : Authentication and Ul Progress
Oui. nous avons cormigé quelques bugs dans le flux d'authentification. mais il existe toujours des cas limites qui posent probleme. Urioe
D'accord. j'ai identifié quelques scénarios qui nécessitent des tests supplémentaires. Points abordés

SPEAKER 01
D'accord. mettons & jour le tableau avec les progrés| Double-click to edit this segment [itoumée de domaine qui nécessitent encore une attention ®a Discuter avec la Transeription 2 O v
particulidre,

SPEAKER 00
Jai affiné les schémas de couleurs en fonction des commentaires de I'équipe. lgl
J'étais un ceil assez conseil sur nos agents Posez des questions sur cette transcription

Les nouvelles palettes de couleurs semblent plus conformes aux préférences des utilisateurs, mais leur intégration transparente pourrait prendre un
peu plus de temps.

SPEAKER 01

Compfis.

1. Exportation : Téléchargez le résumé final au format Word (.docx) ou copiez-le dans un autre
document.

2. Discuter avec la transcription : Utilisez le chat pour modifier le résumé, reformuler des
passages, ajuster la structure du plan ou extraire les décisions clés. Cette fonctionnalité permet
également d'interroger le document pour obtenir des précisions sur son contenu.
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9. GLM-0OCR ;: conversion de documents numeérisés en texte
editable

GLM-OCR est un outil de Reconnaissance Optique de Caractéres (OCR optical character recognition)
spécialisé. Il permet de transformer des documents numeérisés, des images complexes, des tableaux
ou des écritures manuscrites en texte éditable, recherchable et structuré.

L'utilisation de GLM-0OCR est recommandée pour :
e Lesimages scannées ou les documents papier.
e Les écritures manuscrites.
e Les documents contenant des formules mathématiques complexes.
e Les tableaux ou mises en page nécessitant une extraction précise du contenu

Q, GLMOCR

E Se déconnecter

" Bonjour Test Etu, prét 3 utiliser I'OCR ?

Mode d'‘entrée

[ Importer un fichier URL

Importer un PDF ou une image

T, upload 100MB per file » PDF, PNG, JPG, JPEG

—

Utilisation de GLM-OCR
Limportation de votre document se fait de deux maniéres :

1. Importer un fichier : Vous pouvez charger un PDF, une image (JPG, PNG, etc.) ou un scan de
document papier.

2. Utiliser une URL : Collez le lien direct vers le document cible.
Une fois le document chargé, cliquez sur le bouton Extraire OCR.
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Résultat de I'extraction

Le texte extrait apparait immédiatement dans la zone de résultat. Il s'agit d'un texte brut, préta
étre copié et collé.

Vous avez deux options pour récupérer le contenu :

o Copier-coller : Sélectionnez simplement le texte dans la zone de résultat pour le copier dans un
autre document.

» Télécharger : Un bouton situé sous le texte vous permet de télécharger le résultat directement
au format .txt.

@ Exemple 1 : Extraction de formules mathématiques

Voici la comparaison entre le document source et le résultat de I'extraction :

Lumites de fonctions usuelles en un réel

. | 1 . 1
lm 0= e, I G5 = oo, YREIN®, lim = = oo o
S x =0 J. -0 x PDF d’origine
1 1 1 [+e= sin est pair X
lim = =0, lim 5 =4ee, m =1 . s . neIN®
¥ =0 X x =0 X r—0 X |00 $1m est impair

Opérations sur les limites
Dans les tableaux qui suivent, les limiates des fonctions /et g sont prises soit en -==, S0It en +<=, Soit en un
réel a. [ et I" sont des nombres réels.
Lorsqu'il n'y a pas de conclusion en général, on dit alors quiil y a un cas de forme indéterminée.

Limite d'une somme

Si fa pour limite i / 1 oo 00 s
Si g a pour hnute I +em P +oo 00 .
Alors f+ g a pour hnmte |/ +/* e oo +om oo FI

Limites de fonctions usuelles en un réel

1 1 s 1
lim - = +o00, lim — = +00,Yn € IN", lim — = +00
r=0' T r=0* " r -0 \/.r
. 1 . | : 1
lim; .o = —00, limz 0+ 73 = +00,limz 0 = =
+oosinestpair
—oosinestimpair, n € N* Aprés OCR : le texte

extrait, prét a étre copié
Opérations sur les limites

Dans les tableaux qui suivent, les limites des fonctions f et g sont prises soit en — OO0, solt en +00 , soit én

un réel a. | et I" sont des nombres réels,
Lorsqu'il n'y a pas de conclusion en général, on dit alors qu'il y @ un cas de forme indéterminée.

Limite d'une somme

Si f a pour limite | | | - - oo
Si g a pour limite r o -.- “oe .o -es
Alors f+g a pour limite lel e - o - Fi
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@ Exemple 2 : Reconnaissance d'écriture manuscrite

Cet exemple illustre la capacité de I'outil a retranscrire une lettre manuscrite (lettre de I'écrivain
Marcel Pagnol), préservant le contenu textuel original.

N

80

Image d’origine

Porieur b Prawiseon

Je 2ra; Ay Aeunany o n'italk
ﬁ'ﬂ"l&; d'aller tunvedlley ley deaniena,
u?/hﬁ'uﬁm b ma fi, Loy Marchands e
Clons’ guc’sora foaei au Aiik .
Galoies Jaint Hubenr @ Bruxelles, &
fraaki dic 1Y My 192, fan J};qmuf‘.
A Aiuckor e cefhedtie Mme b dermand.
":’W&nm(ﬂf“, il me ammait Ben
d‘]u‘d‘& d'arisler a [ -/hf-t'ﬂ\: 7
e au -&nyud‘- gl et offet pan

Y auli part, M. Selien, dindio
da TRedh Y Manacs M ofie e Joe
Une auta puece, " Jags "t Engin

. J=
‘M.fc"nm'..fm. M presexce & éhaulcg

Aprés OCR : le texte
extrait, préta étre copié

Monsieur le Proviseur,

Je serais trés heureux s'il m'etait

permis d‘aller surveiller les derniéres
répétitions de ma piece, "Les Marchands de
Gloire", qui sera jouée au théatre des
Galeries Saint Hubert, a Bruxelles, a

partir du 14 Mars 1926, par Signoret.

Le directeur de ce théatre me la demande
instamment, et il me serait bien

agréable d‘assister a la "premiére”,

et au banquet qui m'est offert par
quelques conferes belges.

d'autre part, M. Delacre, directeur

du Théatre du Marais, m'offre de jouer
une autre piéce, "Jazz" Enfin, je
profiterais de ma présence a Bruxelles
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* &

10. DOCLING : conversion de documents en format optimisé
pour I'lA

Docling est un outil de conversion généraliste capable de transformer divers formats de fichiers
(.docx, .pdf, .pptx, etc.) en Markdown (.md).

Le format Markdown est un format de texte léger qui permet d'organiser la mise en page d'un

document (titres, listes, gras, etc.). Il offre un double avantage : il reste lisible pour un humain tout

en étant parfaitement structuré et optimisé pour le traitement par les modeéles d'IA.

Pourquoi utiliser Docling avant le téléversement ?

Lorsque vous téléversez un fichier (PDF, Word, etc.) directement dans un chatbot, celui-ci effectera
une conversion automatique en Markdown. Bien que ce format soit idéal pour I'lA, cette conversion

automatique présente plusieurs limites :

e Risques d'erreurs: La conversion automatique peut mal interpréter les tableaux complexes ou

inclure des données parasites (pieds de page, métadonnées inutiles).
e Controle des ressources: Le fichier PDF brut contient des données invisibles et du bruit

(métadonnées, en-tétes) qui consomment des tokens inutilement. A l'inverse, le Markdown de

Docling ne conserve que le texte structuré, réduisant le poids du fichier et préservant la
fenétre de contexte pour 'essentiel.

 Qualité réduite : Pour les documents contenant beaucoup d'images ou de tableaux, la
compréhension par I'lA peut étre dégradée par la conversion automatique.

La solution : Utiliser Docling en pré-traitement permet de garantir une analyse plus précise, des
fichiers plus |égers et une meilleure qualité de traitement.

Cas d'usage recommandés
Il est fortement recommandé d'utiliser Docling pour :
e Les fichiers volumineux.
e Les documents complexes contenant de nombreuses images ou tableaux.
e Les PDF lourds nécessitant une conversion préalable avant I'analyse par IA.

NB : Bien que l'objectif principal soit de générer un format Markdown optimisé pour I'lA, Docling
permet également de transformer vos fichiers en formatsJSON (pour le code/le traitement de
données) ouHTML (pour la visualisation web).
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Utilisation de Docling

Docling accepte une large variété de formats en entrée, notamment : PDF, DOCX, PPTX, XLSX, HTML,
EPUB, WAV, ainsi que les images (PNG, TIFF, JPEG, etc.).

Procédure

1. Vous pouvez traiter un fichier local ou utiliser une URL. Pour télécharger un fichier

Docling Serve DarkLight Mode
(docling wersion: 2.50.0)
Comveert IJ!I© 1
3 C: Process File ::)

Reset
BT

Optioas L

1. Allez dans l'onglet “Convert File"”
2. Téléchargez votre fichier
3. Appuyez sur "Process File".

2. Nous vous conseillons de décocher les options suivantes pour optimiser le résultat :
o Docling (JSON) : Inutile si vous souhaitez uniquement du texte structuré pour I'lA.

o Enable OCR (Reconnaissance optique de caractéres) : Cette option ajoute du temps de
traitement. Si vous avez besoin d'une OCR puissante pour des documents scannés, il est

préférable d'utiliser un outil dédié comme GLM-OCR, qui est généralement plus
performant.
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Docling Serve Dark/Light Mode
(doding wersion: 2.81.0)

Convert File

URL Input Saurce Process URL

Opticns

L
To Formats Image Export Mode
B Markdown HTML 0 Embedded Placehoider Referenced
Plain Text Doc Tags
Pipeline type
Legacy D sandard Vim Ans
Fores OCH O Auto EasyOCR
Tesderad Rapid R
PDF Backend sble Mo
0 docling_passe pypdfivmz Fast ) Accurate
Abprt on Ernar
Return &3 File
3. Téléchargez le résultat
Le résultat apparait en bas de page sous plusieurs formats.
Docling Serve Dark/Light Mode
[docling version: 281.0)
Convert URL
plaad Fi L X Process File
page de test DOCLING. docs 26.3HAE |
Reset
Options L]

Task id
bTacBIT2-0558-4984-904d -B64d0acBRET?

1

Docling [JSON) Daclmg-ﬂenderarmwn-ﬁendered HTML HTML-Rendered Text DocTags
Ceci est un titre 1 2 O
1 Ceci est un titre 2

Ceci est une page de test pour DOCLING
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1. Sélectionnez I'onglet Markdown
2. Cliquez sur le bouton de téléchargement a droite du fichier généré.

@ Syntaxe Markdown

Vous retrouverez la syntaxe Markdown standard, structurée comme suit :
o # Titre 1 a #####4# Titre 6 : Pour hiérarchiser les titres.

(@]

_italique_ : Pour mettre en valeur du texte en italique.

o **xgras*+ : Pour mettre en gras les mots ou phrases importants.
o *xxgras et italique**+ : Pour un effet combiné.

o -liste : Pour créer des listes a puces.

o :mise en valeur: : Pour surligner ou mettre en avant une information spécifique (selon la
configuration du modele cible).
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11. FAQ

11.1. Puis-je transmettre des données a caractére personnel a une lA?

Une donnée a caractére personnel est toute information permettant d'identifier directement ou
indirectement une personne physique. Lidentification directe se fait via des informations
explicites comme le nom, le prénom ou une photographie. Lidentification indirecte se fait par le
croisement de plusieurs informations, telles qu’'un numéro de téléphone, une adresse IP, un
numeéro de sécurité sociale ou méme des caractéristiques physiques et sociales qui, ensemble,

rendent une personne unique au sein d'un groupe. (source : cNjL [MttPs://www.cnil fr/fr/definition/donnee-
personnelle]]

Limportance de la vigilance face aux IA grand public

Il est crucial de distinguer notre IA souveraine des outils d'IA grand public accessibles sur internet.
Avec ces derniers, les données saisies sont souvent utilisées pour entrainer les modéles, stockées
sur des serveurs tiers et peuvent étre sujettes a des fuites de données. Une information
confidentielle pourrait ainsi étre restituée partiellement et involontairement a un autre utilisateur.
De plus, transmettre des données a caractére personnel concernant des tiers (collégues, étudiants,
participants a une recherche) a un prestataire d'lIA externe sans contrat spécifique de traitement de
données constitue une violation grave de la réglementation en vigueur sur la protection des
données a caractere personnel, dont le RGPD.

Utilisation sur I'lA de I'Université de Strasbourg

Bien que notre service soit hébergé de maniére souveraine par |'Université de Strasbourg et que vos
données ne soient pas utilisées pour ré-entrainer les modeles, nous vous recommandons de ne
transmettre que des données professionnelles ou nécessaires a la conduite de vos activités. Pour
les traitements courants, privilégiez 'anonymisation ou la généralisation (par exemple, utiliser
"collégue” plutdt qu'un nom propre).( Cf. les conditions d'utilisation affichées sur le

portail [https://portail‘ia.unistra.fr/]]

11.2, Puis-je transmettre des données sensibles a une IA?

Les données sensibles, appelées officiellement « catégories particuliéres de données » dans le
RGPD, sont un sous-ensemble spécifique des données a caractére personnel qui révélent des
caractéristiques intrinsequement liées a l'identité, aux convictions ou a I'état de santé d'une
personne.

Larticle 9 du RGPD liste exhaustivement 8 catégories de données sensibles :
1. Données révélant |'origine raciale ou ethnique

. Données révélant les opinions politiques

. Données révélant les convictions religieuses ou philosophiques

. Données révélant 'appartenance syndicale

. Données génétiques

D Ul WN

. Données biométriques utilisées aux fins d'identifier de maniére unique une personne
physique (ex : empreintes digitales, reconnaissance faciale)

7. Données de santé
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8. Données concernant la vie sexuelle ou I'orientation sexuelle d'une personne physique

source : CNIL [https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre2]

Lintroduction de données sensibles (santé, convictions, orientation sexuelle, etc.) est strictement
déconseillée sur toute intelligence artificielle, qu'il s'agisse d'outils grand public ou de I'outil
institutionnel de I'Université de Strasbourg. Ces catégories de données bénéficient d'une protection
renforcée par le RGPD.

Vous devez absolument éviter de saisir ce type d'informations dans les prompts. Si une tache
nécessite I'analyse de tels documents, vous devez au préalable les anonymiser complétement ou
utiliser des canaux de traitement dédiés et sécurisés prévus par |'établissement.

11.3. Comment protéger ma propriété intellectuelle ?

Pour maitriser I'exposition de vos ceuvres et préserver vos droits, il est crucial de distinguer les
plateformes utilisées. Vous devez absolument éviter de téléverser vos travaux, qu'ils soient
achevés ou en cours, sur des plateformes d'intelligence artificielle grand public ou commerciales.
Ces outils ne garantissent pas la confidentialité de vos données et pourraient les utiliser pour
entrainer leurs modéles, risquant ainsi de réutiliser votre contenu sans votre consentement.
Al'inverse, I'lA de I'UNISTRA offre un cadre sécurisé et souverain. Hébergée exclusivement sur les
serveurs de I'Université, cette plateforme assure que vos données ne sont pas utilisées pour ré-
entrainer les modéles de langage. Vos données ne quittent jamais I'écosystéme universitaire,
garantissant ainsi une confidentialité totale de vos travaux.

11.4. Les données que je transmets a I'IA de I'UNISTRA sont-elles
conserveées?

Les données transmises a I'lA de I'Université de Strasbourg sont conservées selon des durées
spécifiques, mais vous en conservez la maitrise totale.

e Chatbot : I'historique est stocké pour consultation et gestion par I'utilisateur, qui peut le
supprimer a tout moment. Les conversations sont archivées aprés 3 mois et supprimées aprés 1
an. Les bases de connaissances sont conservées.

e Speakr : les fichiers audio sont supprimés au bout de sept jours. Lhistorique des transcriptions
est stocké pour consultation et gestion par |'utilisateur, qui peut le supprimer a tout moment.

e GIm Ocr: les documents sont supprimés immédiatement aprés traitement.
e Docling : les documents sont supprimés immédiatement apreés traitement.

e Assistance Moodle : les données de conversation sont conservées a des fins de suivi et
d’'amélioration du service de support.

« Statistiques anonymisées : nombre d'utilisations, temps de réponse, etc.
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11.5. Qui est responsable des erreurs ou des contenus généreés par
I'lA?

Conformément aux lignes directrices sur les usages de I'lA de I'Université de Strasbourg,
I'utilisateur reste pleinement responsable des contenus qu'il produit ou publie a I'aide d'un outil
d'intelligence artificielle.

L'IA générative est un outil probabiliste qui peut commettre des erreurs, générer des
"hallucinations” (informations inventées mais présentées comme vraies) ou reproduire des biais
présents dans ses données d'entrainement. Elle n'a ni conscience, ni jugement moral, ni intelligence
au sens propre.

Pour garantir la qualité et I'exactitude des documents publiés, les principes suivants doivent étre
appliqués :
« Veérification systématique : Tout contenu produit par une IA doit faire I'objet d'une relecture
critique et d'un travail de vérification indispensable pour écarter toute aberration, erreur
factuelle ou biais, en particulier les faits, les chiffres et les références.

 Rigueur scientifique : Lutilisateur assume la pleine responsabilité éditoriale des publications.
L'usage de I'lA ne décharge pas I'auteur de son obligation de rigueur et d'éthique scientifique.

e Transparence: Conformément aux principes de I'Université, I'usage de I'lA dans une production
doit étre documenté et tracable.

L'IA est un assistant qui propose ; c'est a vous de valider et de garantir I'intégrité académique et
professionnelle de votre production.

11.6. Quelle est la différence entre I'IA de I'Unistra et un outil comme
ChatGPT?

L'IA conversationnelle de I'Université de Strasbourg se distingue des assistants grand public par son
ancrage institutionnel et ses principes éthiques.

 Puissance brute vs Efficience : La différence oppose les paramétres (la "culture générale”) a la
fenétre de contexte (la "mémoire immédiate”). Si les outils commerciaux misent sur la
puissance brute avec des milliers de milliards de parameétres et des fenétres immenses (jusqu’a
un million de tokens), I'lA de I'Université de Strasbourg privilégie |'efficience. Nous utilisons des
modeéles open-source optimisés allant de 120 milliards de paramétres (GPT-0SS) a 31 milliards
(Gemma), dotés de fenétres de contexte de 128K a 256K tokens. LIA Unistra s'appuie sur des
modéles treés performants, bien que parfois Iégérement en retrait sur la “puissance brute”
pure, mais suffisants pour la majorité des usages académiques. La force de I'lA Unistra réside
dans son adéquation aux besoins universitaires et sa sobriété, plutot que dans la taille pure
du modéle.

» Transparence et hallucinations : Les modeéles Unistra sont open-source, contrairement aux
modeles propriétaires qui fonctionnent comme des « boites noires ». La transparence du code
source permet une meilleure tracabilité et un contréle accru sur les biais potentiels. De plus,
I'approche Unistra, via le RAG (Retrieval-Augmented Generation) permet un contrdle accru sur
les sources de vérité et une réduction des hallucinations en s'appuyant sur des documents
institutionnels vérifiés.

e Souveraineté et hébergement : Contrairement aux outils commerciaux, I'infrastructure de I'lA
Unistra est hébergée dans les datacenters de I'Université, garantissant la maitrise totale des
données et une indépendance technologique.
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e Protection des données : Loutil est concu pour protéger les données des utilisateurs . De plus,
les données transmises ne sont pas utilisées pour ré-entrainer les modéles de langage,
contrairement a de nombreuses plateformes gratuites.

» Engagement éthique et environnemental : L'université s'appuie sur un Plan IA fondé sur la
sobriété et la frugalité numérique, en utilisant notamment des modéles plus petits pour limiter
I'impact écologique

e Accés sécurisé : Le service est réservé au personnel de I'Université, assurant un cadre de travail
professionnel et conforme a la réglementation en vigueur.

11.7. Comment citer |'usage de I'lA dans mes travaux ?

L'utilisation de I'intelligence artificielle dans vos productions académiques et professionnelles doit
impérativement respecter les principes de transparence et de responsabilité (Charte du
numérique [https://ernest.unistra.fr/jcms/152696585_UDSPages/fr/charte-du-numerique-de-I-universite-de-

strasbourgly | est donc essentiel de ne jamais intégrer de contenus générés par I'IA sans en

mentionner explicitement l'origine.
En I'absence de directives spécifiques de la part de I'UNISTRA, Il vous appartient de choisir la
méthode qui vous semble la plus appropriée pour indiquer I'usage de ces outils.

Pour vous guider, nous vous suggeérons de vous inspirer des pratiques établies par d'autres
institutions académiques, telles que :

Une signalétique visuelle:

L'utilisation de logos ou de pictogrammes spécifiques permettant d'identifier rapidement les parties
du document assistées par IA (en s'inspirant, par exemple, des pratiques adoptées par certaines
universités québécoises comme l'Université de Montréal ou les logos de Martine Peters,
professeure en sciences de I'éducation et directrice du Partenariat universitaire sur la prévention du
plagiat a I'Université du Québec en Outaouais.)

02023, Peters ©2023, Potors

Non-recours a Généré par
l'intelligence artificielle l'intelligence artificielle

Source : Martine Peters , de I'Université du Québec en Outaouais

02023 Pelers

Aidé de l'intelligence
artificielle

©2023, Peters)
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AUCUNE
IA UTILISEE

ASSISTE
PAR LIA

-~ \ REALISE
-« / AVEC L'IA

mage

source : Les bibliothéeques de I'université de Montréal

LIAGraphie:
Pour les documents scientifiques, il est possible d'ajouter une « IAGraphie » a la suite de votre

bibliographie (Galleron, 2024 [https://shs‘haI.science/halshs—04756419/d0cument])’ Cette section permet de
lister les modéles utilisés, les versions et la nature des requétes (prompts) ayant permis d'aboutir
aux résultats.

Déclaration de méthode:

Préciser dans une note de bas de page ou dans la section méthodologique la part d'intervention de
I'lA (ex: aide a la structuration du plan, correction syntaxique ou génération de synthéeses).

11.8. Ou puis-je obtenir de I'aide pour utiliser I'l1A ?

Pour obtenir de I'aide ou des conseils concernant |'utilisation de I'IA a I'Université de Strasbourg ou
pour des projets IA, vous pouvez vous adresser aux structures suivantes selon vos besoins :

o Pour l'assistance utilisateur : rendez-vous sur https://support.unistra.fr/

e Pour I'accompagnement de projets IA : contactez la Direction du Numérique (DNum), qui
assure la coordination stratégique et technique, a I'adresse dnum-coord-

ia@unistra.fr [mailto:dnum-coord-ia@unistra.fr]

e Pour ladécouverte et I'expérimentation : rendez-vous au Lab numérique du
CCN [https://ccn.unistra.fr/locaux/lab-numerique/]

, Situé au rez-de-chaussée de I'Atrium, ou des
permanences sont organisées pour apprendre et échanger.

Ces structures vous accompagnent dans |'appropriation des outils et la mise en place de vos projets.
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